VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
V CENTRU SDILENYCH KANCELARI

Platné od: 01.10.2021

U¢inné od: 01.10.2021

Nazev centra sdilenych kancelafi: Jezerka HUB (ddle jen , Centrum®)
Adresa Centra: Nuselska 419/92, 140 00 Praha 4
Centrum se nachaziv 2., 3., 4. NP admin. Budovy Nuselska (dale jen ,Budova“),

Budova se nachdzi na pozemku p.¢. 972, kat. Uzemi 728161, obec Praha.

Provozovatel Centra: Jezerka HUB s.r.o.

Adresa sidla Provozovatele: Nuselska 419/92, 140 00 Praha 4
ICO: 05401232

DIC: C205401232

Zapsana v obch. rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
263092.
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Vseobecna ustanoveni

Tyto vseobecné obchodni podminky (dale také jen ,VOP“) upfesnuji vzdjemna prava,
povinnosti a principy vyplyvajici ze smluvniho vztahu zaloZeného mezi Provozovatelem
a Predplatitelem uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb v centru sdilenych kancelafi (dale
také jen ,,Smlouva“).

Tyto VOP a jejich Prilohy tvofi nedilnou soucast Smlouvy.

Kazdy pojem s velkym pocatecnim pismenem, ktery je pouZzit ve Smlouvé a téchto VOP, ma
vyznam, ktery mu je pfitazen definici v téchto VOP.

Tyto VOP se déli na ¢lanky (oznaceny jednou Cislici a teckou), oddily (oznaceny dvéma
Cislicemi a dvéma teckami) a ujednani (oznaceny tremi Cislicemi a tfemi teckami).

Definice

,Bankovni Uc¢et Provozovatele“: ¢islo bankovniho U¢tu Provozovatele uvedené na Fakture.
,Bankovni Ucet Predplatitele: &islo bankovniho Gétu Predplatitele uvedené v zahlavi
Smlouvy, které mulze byt vpribéhu trvani smluvniho vztahu zménéno postupem
predepsanym pro zménu Smlouvy.

,Cenik Sluzeb”: pfiloha téchto VOP, ve které jsou uvedeny pausalni ceny pro stanoveni vyse
Predplatného a jednotkové ceny pro stanoveni vySe Doplatku; Provozovatel je opravnén
pausalni ceny i jednotkové ceny pravidelné na rocni bazi indexovat; Provozovatel je soucasné
opravnén pausalni ceny i jednotkové ceny upravit i v pribéhu roku s ohledem na vyvoj
inflace a dalsich cenotvornych faktora.

,Dalkové Ovladani“: Prostfedek k odemykdani a zamykani Vozidla.

,Cipova Karta“: Prostfedek k odemykani a zamykani Vozidla.

,Clen na strané Predplatitele” nebo také jen ,Clen”: jakdkoliv fyzickd osoba na strané
Pfedplatitele, kterou jako Clena navrhne PFedplatitel a odsouhlasi Provozovatel, a ktera se
jako Clen zaregistruje na Intranetu; Clenem mohou byt napfiklad zaméstnanci Predplatitele,
jeho externi spolupracovnici a odborni poradci ale i jakakoliv jind osoba navriend
Predplatitelem a odsouhlasend Provozovatelem; Clenem mze byt naptiklad také jednatel ¢i
spole¢nik Predplatitele, je-li tento pravnickou osobou; Clenem miZe byt i samotny
Pfedplatitel, je-li tento fyzickou osobou; seznam a zakladni identifika¢ni udaje Clendi na
strané Piedplatitele jsou sou¢asti Smlouvy; seznam Clen( na strané Predplatitele Ize za trvani
Smlouvy predepsanym zplsobem priibézné zuzovat, ménit ¢i rozsifovat.

,Clen na strané jiného Predplatitele” nebo také jen jiny , Clen”: fyzickd osoba zaregistrovana
na Intranetu na strané jiného Predplatitele.

,Dobropis“: dafiovy doklad vystaveny na ¢astku ve prospéch Bankovniho U¢tu Predplatitele.
,Doplatek”: variabilni ¢ast Poplatku za poskytovani Sluzeb; vyse Doplatku zavisi na mnoZstvi
zarezervovanych anebo nacerpanych Sluzeb; rozhodujici je zejména zaznam o délce
rezervace (v hodinach), zdznam o poctu vytisténych stranek (v kusech), zdaznam o délce ujeté
vzdalenosti (v kilometrech) apod.

,DPH“: dan z ptidané hodnoty stanovend v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.

,E-mail Kontaktni Osoby”: elektronickd adresa uvedena v zahlavi Smlouvy, kterou muze
Provozovatel povaZovat za zdvazny prostfedek komunikace; zpravy zaslané Provozovatelem
na tuto e-mailovou adresu jsou povazovany za dorucené zpravy; zpravy dorucené z této
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2.1.12.

2.1.13.
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2.1.15.
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2.1.22.

2.1.23.

2.1.24.
2.1.25.
2.1.26.

2.1.27.

e-mailové adresy Provozovateli jsou povaZovany za zpravy od Predplatitele; adresa mlze byt
v pribéhu trvani smluvniho vztahu zménéna postupem predepsanym pro zménu Smlouvy.
,E-mail Manazera”: elektronickda adresa uvedend vzdhlavi Smlouvy, kterou mohou
Predplatitel a Clenové povazovat za zadvazny prostfedek komunikace; zpravy zaslané
Pfedplatitelem na tuto e-mailovou adresu jsou povazovany za dorucené zpravy; zpravy
doruéené z této e-mailové adresy Predplatiteli a Clenim jsou povaiovany za zpravy od
Provozovatele; adresa mulze byt v prlbéhu trvani smluvniho vztahu zménéna postupem
predepsanym pro zménu Smlouvy.

,E-mail Pro Zasilani Faktur”: elektronickd adresa uvedena v zahlavi Smlouvy, kterou muze
Provozovatel povaZovat za zdvazny prostfedek komunikace; faktury zaslané Provozovatelem
na tuto e-mailovou adresu jsou povazovany za dorucené faktury; zprdvy dorucené z této e-
mailové adresy Provozovateli jsou povaZovany za zpravy od Predplatitele; adresa mize byt
v pribéhu trvani smluvniho vztahu zménéna postupem predepsanym pro zménu Smlouvy.
,Faktura“: dafiovy doklad vystaveny na ¢astku ve prospéch Bankovniho U&tu Provozovatele.
,Host“: jakakoliv fyzickd osoba na strané Predplatitele, ktera navstivila Centrum na zakladé
pozvani od Pfedplatitele nebo Clena; za Hosta je povaZovan také spolujezdec pfepravovany
na zakladé svobodné ville Clena ve Vozidle.

,Intranet”: neverejna ¢ast Internetovych Stranek Provozovatele; Intranet slouzi jako nastroj
pro vzajemnou elektronickou komunikaci mezi Stranami; v prostfedi Intranetu je provozovan
také Rezervacni systém.

,Internetové stranky Provozovatele”: www.jezerkahub.cz

,Kauce“: finan¢ni ¢astka slozend na Bankovni Ucet Provozovatele, ktera slouzi jako zaruka
radného a v€asného plnéni vSsech smluvnich povinnosti Pfedplatitele; Kauce mlze byt vyuZita
také na nahradu ujmy, kterou svym deliktnim jednanim Provozovateli zpdsobil Clen nebo
Host na strané Predplatitele.

,Kniha Host(”: listinny seznam nebo elektronickd databaze slouZici pro evidenci jména a
pfijmeni Hosta, ndzvu PFedplatitele nebo jména a pfijmeni Clena, na jeho? pozvani Host
Centrum navstévuje, ¢as prichodu Hosta do Centra a ¢as odchodu Hosta z Centra.

,Kontaktni Osoba“: fyzickd osoba na strané Predplatitele, kterd je oprdvnéna v pripadech
uvedenych ve Smlouvé a téchto VOP pravné zavazovat Predplatitele; Kontaktni Osobou muze
byt néktery Clen na strané Predplatitele nebo sdm Predplatitel, je-li fyzickou osobou;
Predplatitel mGze ve Smlouvé zmocnit jen jednu Kontaktni Osobu.

,ManazZer”: fyzickd osoba na strané Provozovatele, kterda je oprdavnéna v pfipadech
vyjmenovanych ve Smlouvé a téchto VOP pravné zavazovat Provozovatele; Manazer muze
ustanovit za sebe jednoho nebo vice zastupcu; kazdy zastupce mize jednat samostatné.
,Orientacni Systém Budovy“: systém tabulek a smérovek umoznujicich orientaci v Budové a
usnadniujicich nalezeni hledaného prostoru Centra.

,Palivova Karta“: platebni karta ve vlastnictvi Provozovatele, kterou miZe Clen platit
pohonné hmoty a jiné vydaje bezprostfedné souvisejici s provozem Vozidla, a to zejména na
Cerpacich stanicich pohonnych hmot.

,Parkovaci Mista“: vyznacena parkovaci stani na Parkovisti.

,Parkovisté”: zpevnénad plocha vedle Budovy na pozemku p.¢. 954, k.u. Michle, obec Praha.
,Plan Centra“: pfiloha téchto VOP a Smlouvy graficky zndzornujici umisténi jednotlivych
prostor Centra; Provozovatel je oprdvnén ¢as od ¢asu plochu a polohu jednotlivych prostor
pozmeénit s ohledem na poptavku Predplatitell a obchodni politiku Provozovatele.

,Poplatek”: cena za poskytovani Sluzeb; Poplatek sestdva z Pfedplatného a Doplatku.
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2.1.28.

2.1.29.
2.1.30.
2.1.31.

2.1.32.
2.1.33.

2.1.34.
2.1.35.

2.1.36.

2.1.37.

2.1.38.

2.1.39.

2.1.40.

2.1.41.

2.1.42.

2.1.43.

2.1.44.

,Pracovni Den”: kazdy den v kalendarnim tydnu, ktery neni sobotou ani nedéli ani statnim
svatkem.

,Pracovni Doba“: ¢asovy Usek Pracovniho Dne mezi 8.00 hod az 18.00 hod.

,Provozovatel”: Strana Smlouvy, ktera poskytuje Sluzby.

,Predavaci Misto”: misto na Parkovisti, ve kterém je moZné vyzvednout a vratit Vozidlo;
misto je oznacené ndzvem a alfanumerickymi znaky v Planu Centra a stejnym nazvem
a stejnymi alfanumerickymi znaky je vyznaceno také v Orientaénim Systému Budovy.
,Predplatitel”: Strana Smlouvy, ktera Cerpa Sluzby.

,Predplatné”: fixni ¢ast Poplatku za poskytovani Sluzeb; vySe Pfedplatného zdavisi na poctu
Clen( na strané Piedplatitele a na zvolenych Typech Clenstvi.

,PFilohy“: Plan Centra, P¥ehled Typt Clenstvi, Cenik Sluzeb.

,Pristupové Udaje“: uzivatelské jméno a heslo pro pfistup do Intranetu; Pfistupové Udaje
budou Kontaktni Osobé a kazdému Clenovi zaslany na jejich e-mailové adresy.

,Recepce”: prostor Centra s persondlni obsluhou, ktery slouZi zejména k poskytovani
informaci, k zapisovani Hostl, jako podatelna Provozovatele, popfipadé také podatelna
Predplatitele, jako misto vyhrazené k odlozeni véci apod.

,Rezervace Sluzby“: objednani Sluzby na konkrétni ¢asovy usek, po ktery bude Clen opravnén
Sluzbu &erpat; Rezervaci Sluzby maze Clen uskuteénit vyhradné v Rezervaénim systému.
,Rezervacni Systém”: Elektronicky systém pro Rezervaci Sluzeb; Rezervaéni systém je
dostupny v Intranetu Centra, tj. v nevefejné Casti internetovych stranek Provozovatele;
pokud je Rezervacni Systém nedostupny, je moziné Sluzby rezervovat prostrednictvim
Manazera.

,Skupina Provozovatele”: vertikalni podnikatelské seskupeni obchodnich korporaci, jehoz
soucasti je také Provozovatel.

,Smlouva“: Smlouva o poskytovani sluzeb v centru sdilenych kancelafi, uzaviena mezi
Provozovatelem a Predplatitelem a vSechny jeji nedilné soucasti; Smlouva muZe byt uzaviena
v listinné formé nebo v elektronické formé.

,Typy Clenstvi“: predplatitelné programy Sluzeb, které mize Predplatitel zvolit pro Cleny na
své strané; Provozovatel je opravnén Typy Clenstvi ¢as od &asu zUZit, pozménit & rozsifit
s ohledem na poptavku Predplatitell a obchodni politiku Provozovatele.

,Vozidlo”“: osobni automobil, ktery je soucasti Vozového Parku Centra; kazdé Vozidlo je
vybaveno Déalkovym ovladdanim nebo Cipovou kartou a technologii GSM a GPS; v palubni
desce kazdého Vozidla se nachazi desky formatu A5, ve kterych je zalozena Kniha jizd,
doklady od Vozidla, Palivova karta, formuldr ,,Zaznam o dopravni nehodé” a dalsi dokumenty.
,Vozovy Park Centra“: vSechna Vozidla ve vlastnictvi nebo v prondjmu Provozovatele, ktera
mohou Clenové mezi sebou sdilet; seznam Vozidel je soucasti Ceniku Sluzeb a mGze byt
Provozovatelem cas od ¢asu ménén s ohledem na poptavku Predplatitel a obchodni politiku
Provozovatele.

,Vyssi moc”: uddlost, kterd zdvaznym zplsobem ovliviiuje provoz Centra, zejména udalost,
kterd spada do jedné nebo vice z nasledujicich kategorii: (i) Zivelnd pohroma jako poZzar,
povoden, boufe, zemétreseni, extrémné neptiznivé povétrnostni podminky a jiné ptirodni
pohromy; (ii) valka, vojenské akce, obcanské nepokoje, vytrznosti, terorismus; (iii) jaderna,
chemickd nebo biologickd kontaminace, epidemie nebo pandemie; (iv) akusticky tresk,
vybuch, havarie nebo jiné skodlivé selhani techniky s dalekosahlymi dopady; (v) havarie nebo
poruchy Vozidel Vozového Parku, vytahll v Budové a jinych stroji a strojnich zafizeni (vi)
dlouhodoba nebo ¢asta prerusovani dodavek energie, vody, internetu a dalSich médii, (vii)
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2.1.45.

2.1.46.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

stdvka, blokovani, zpomaleni i zastaveni prace nebo jakykoli jiny pracovni spor (viii)
neresitelny vypadek subdodavatel(l nebo dlouhodoby nedostatek materidlu; (ix) rdousivy
dopad zdkona nebo podzakonného pravniho predpisu nebo rozhodnuti orgdnu verejné moci;
a (x) jiné okolnosti zavainym zpUsobem ovliviiujici bezpecnost Centra a schopnosti
a moznosti Provozovatele poskytovat Sluzby.

,Zasady Ochrany Osobnich Udajd“: dokument zvefejnény na internetovych strankdach
Provozovatele obsahujici zdsady a postupy, kterymi je Provozovatel v ramci své Cinnosti
vazan pfi ziskavani a zpracovani osobnich udaja.

Xu,

»,Zaznam o dopravni nehodé”: formular pro nahlaseni dopravni nehody.

Pfedmét a principy smluvniho vztahu

Pfedmétem Smlouvy je zdvazek Provozovatele zpfistupnit Predplatiteli prostory Centra
a poskytovat mu predplacené a dodatecné objednané Sluzby spojené s provozovanim Centra
aVozového Parku a zdvazek Predplatitele platit za to Provozovateli smluvni Poplatek
sestavajici z Pfedplatného a Doplatku.

Strany Smlouvy si jsou védomy toho, Ze i kdyZ by tomu néktera ustanoveni téchto VOP mohla
nasvédcovat, neni vztah zaloZzeny Smlouvou vztahem pronajimatele a najemce a Smlouva
v Zadném pripadé nemuze byt vykladana tak, Ze poskytuje Predplatiteli pravo na vyhradni
nebo vyluéné uzivani prostor Centra nebo vozidel Vozového Parku.

Na strané Predplatitele budou poskytované Sluzby oprdavnény jeho jménem a na jeho ucet
rezervovat a c&erpat pouze jim povéiené osoby (dale jen Clenové Centra na strané
Predplatitele nebo také jen Clenové na strané Predplatitele nebo také jen Clenové). Clen
zastupuje Predplatitele ve vsech jednanich, ke kterym pfi rezervovani a cerpani Sluzeb
dochézi. Jednéni Clena v kazdém takovém pfipadé pravné zavazuje Predplatitele.

Pokud to je v téchto VOP vyslovné uvedeno, zastupuje Predplatitele vici Provozovateli také
Kontaktni Osoba. Jednani Kontaktni Osoby v kazdém takovém pfipadé pravné zavazuje
Predplatitele.

Pokud je ve Smlouvé nebo téchto VOP uvedeno, Ze ma povinnost néco dat, ucinit, neucinit
nebo se néteho zdrZet nebo néco strpét Kontaktni Osoba nebo Clen nebo Host na strané
Predplatitele, potom nesplnéni této povinnosti je pric¢itdno Predplatiteli a je povazovano za
poruseni smluvni povinnosti Predplatitele vici Provozovateli.

Pfedplatitel je povinen ve vlastnim zajmu zajistit, aby Kontaktni Osoba, Clenové a Hosté na
jeho strané znali veskeré smluvni povinnosti Pfedplatitele vici Provozovateli podle Smlouvy a
VOP.

Pokud Kontaktni Osoba, Clen nebo Host svym jednanim pfi rezervovani a ¢erpani Sluzeb
nebo v navaznosti na to porusi povinnosti Predplatitele podle této Smlouvy a zplsobi tim
Provozovateli Ujmu, Provozovatele uspokoji Pfedplatitel.

Predplatitel se uzavienim Smlouvy zavazuje, Ze Provozovatele uspokoji také tehdy, jestlize
tak neucini Kontaktni Osoba, Clen nebo Host na jeho strané, pokud Provozovateli
v ndvaznosti na rezervovani a cerpani Sluzeb zpUsobili Ujmu svym jednanim v rozporu
s dobrymi mravy ¢i zakonem.

Principy a hodnoty Centra



4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

5.1.1.

5.1.2.
5.1.3.

5.1.4.

Centrum funguje na principu sdileni kanceldfskych prostor, vozového parku a dalSiho

vybaveni za ucelem Uspory nadkladl a ochrany Zivotniho prostiedi a za ucelem snadného

navazovani obchodnich kontaktl a rozvijeni obchodni spoluprace.

Predplatitelé a jejich jménem Clenové Centra maji ptileZitost:

a) vyznamné pfrispét k efektivnéjSimu vyuzivani nebytovych prostor, vozového parku
a daliho vybaveni v Ceské republice a tim $etfit pfirodni zdroje a Zivotni prostiedi;

b) podstatné usetfit na investi¢nich a provoznich nakladech;

c) vzadjemné spolupracovat a podporovat své ¢innosti;

d) diskutovat a vyménovat si znalosti a zkuSenosti;

e) adresovat Provozovateli Centra sva ocekdavani souvisejici s provozovanim Centra a své
navrhy na soustavné vylepSovani Urovné poskytovanych Sluzeb.

0d Clen( se océekdva, 7e budou pfi vyuZivani prostor Centra a vozidel Vozového Parku na
jedné strané (i) otevieni spolupraci, laskavi a zabavni, a na druhé strané (ii) ohleduplni,
diskrétni a profesionalni, a Ze budou obé tyto skupiny hodnot navzajem vyvazovat.

0d Clend se zejména ocekava, 7e se budou chovat v souladu s nasledujicimi principy:

a) Clenové se k prostordm Centra a vozidlim Vozového Parku chovaji ohleduplné a udriuji je
az na bézné opotrebeni v plivodnim stavu, uklizené a Cisté;

b) Clenové se ksobé& navzijem chovaji ohleduplné, pokud je to mozné, navzijem
spolupracuji a vychazeji si vsttic; Clenové nabizeji pomoc a podporu ostatnim Clentim a
vitaji pomoc a podporu od ostatnich Clend; viichni Clenové respektuji pravo na prednostni
provedeni vlastni prace;

c) Clen cti osobnostni prava Predplatiteld a ostatnich Clen(, zejména pravo na soukromi,
pravo na ochranu citlivych a dlvérnych informaci, pravo na ochranu osobnosti, pravo na
ochranu dusevniho vlastnictvi apod.;

d) Clen soustavné komunikuje s Manazerem Centra a pfispivd k neustalému zkvalitfiovani
Sluzeb.

Pristup do Centra a ke Sluzbam

Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze pfistup do prostor Centra a k poskytovanym Sluzbam maji
na strané Pfedplatitele pouze Clenové navrieni a schvaleni ve Smlouvé a jejich Dodatcich.
PFistup bude témto osobdm umozZnén pod podminkou, Ze se kazda z nich zaregistruje jako
Clen Centra na Intranetu. Pfistup do prostor Centra bude umoZnén také Host(im, aviak pouze
za doprovodu Clend.

PFistup do prostor Centra maji za dale stanovenych podminek také Hosté.

Umisténi jednotlivych prostor Centra, tj. Lobby, Recepce, Pracovnich Mist, Zasedacich
Mistnosti, Konferenéni Mistnosti, Kopirky a Tiskarny, Automat(l na Napoje, Parkovacich Mist,
Pfeddvaciho Mista Vozového Parku apod. je graficky zndzornéno v Planu Centra; pro snazsi
orientaci jsou jednotlivé prostory v Planu Centra oznaCeny nazvem a alfanumerickym
znakem; stejnymi nazvy a alfanumerickymi znaky jsou oznaceny jednotlivé prostory
v Orientacnim systému Budovy.

Plan Centra tvofi pfilohu téchto VOP. Provozovatel je opravnén Plan Centra v pribéhu casu
ménit, predevsim s ohledem na zmény v poptavce Predplatitell a v obchodni politice
Provozovatele.



5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

6.1.
6.1.1.

Pfistup Clenti a Hostd do prostor Centra je prvotné po uzavieni Smlouvy podminén
uhrazenim Predplatného na prvni kalendafni mésic, pripadné také Kauce, a dokud toto
Pfedplatné, popfipadé také Kauci, Pfedplatitel v plné vysi neuhradi, nebude Clendm ani
Hostim na strané Predplatitele pristup do Centra umoZnén. Pokud je pozdéji za trvani
Smlouvy Predplatitel v prodleni s uhrazenim Predplatného na jakykoliv dalsi kalendarni mésic
nebo pokud je v prodleni suhrazenim Doplatku ¢i s navySenim Kauce, je Provozovatel
opravnén pristup Clend a Hostd do¢asné omezit ¢i prerusit, pripadné trvale zrusit.

Na zékladé predplaceného Typu Clenstvi miize Provozovatel poskytnout jednotlivému Clenovi
individualni elektronické karty, ovladace, klice, kody (PIN), hesla nebo jiné prostredky
pristupu do jednotlivych prostor Centra a k poskytovanym Sluzbam (k Pracovnim Mistlim, do
Zasedacich ¢i Konferencnich Mistnosti, k Parkovacim Mistlim, k Vozidlim, a pokud existuji
také napfiklad ke sprcham, k zaklada¢dm kol apod.). Clen souhlasi s tim, 7e viechny
jednotlivé elektronické karty, klice, ovladace, kddy (PIN), hesla nebo jiné prostfedky ptistupu
jsou nepfenosné a nesmi byt zpfistupnény tietim osobam; Clen bedlivé chrani viechny tyto
prostfedky pred zneuZitim, kradeZzemi a loupezemi; elektronické karty, ovladace, klice nebo
jiné pristupové prostfedky zlistavaji vidy ve vlastnictvi Provozovatele; pokud je Clen po
ukonceni svého clenstvi nevrati Provozovateli, bude to mit za nasledek propadnuti casti
Kauce, a to ve vysi odpovidajici Skodé, ktera z toho Provozovateli vznikne.

Prostory Centra jsou otevieny v pracovni dny od 8 hod. do 17 hod. a v ostatni dny od 9 hod.
do 17 hod. Provozovatel si vyhrazuje pravo prostory Centra o svatcich zcela uzavfit.
Parkovisté je pristupné po cely rok bez ¢asového omezeni.

Pfistup do prostor Centra nebo na Parkovisté a k poskytovanym Sluzbam muzZe byt ¢as od
Casu planované omezen nebo prerusen. Dlivodem k tomu muizZe byt zejména: (i) poradani
vétsich akci nebo nabidka specidlnich Sluzeb v prostoru Centra nezahrnutych v Pfedplatném
a vyzadujicich dalsi Poplatky za ucast nebo vyuZiti nebo (ii) provadéni praci v Budové,
Provozovatel o tom musi Cleny a Kontaktni osobu pfedem informovat, nejpozdéji 48 hodin
pfed omezenim nebo prerusenim provozu Centra. V takovém pfipadé Provozovatel
nepodléha Zadné odpovédnosti za Skodu nebo usly zisk souvisejici s takovym omezenim nebo
prerusenim poskytovani Sluzeb, a takovy vypadek nema vliv ani na platnost Smlouvy. Pokud
véak v dUsledku tohoto vypadku Clen na strané Predplatitele neni jiZ schopen v daném
kalendafnim mésici docerpat predplacené Sluzby v plném rozsahu, Poplatek uctovany
Predplatiteli se Umérné tomu zkrati.

Pfistup do prostor Centra nebo na Parkovisté a k poskytovanym Sluzbam muzZe byt omezen
nebo prerusen neplanované v dasledku zasahu Vyssi moci. V takovém pripadé Provozovatel
nepodléha Zadné odpovédnosti za Skodu nebo usly zisk souvisejici s takovym omezenim nebo
prerusenim poskytovani Sluzeb. Pokud se jednda o vypadek pouze docasny, bude v jeho
disledku Poplatek Uctovany Predplatiteli ameérné zkracen. Pokud se jedna o vypadek
dlouhodoby, bude v jeho disledku Smlouva ukoncéena a Strany se vyrovnaji postupem nize
uvedenym.

Popis poskytovanych Sluzeb

Sdileni Pracovnich Mist

V zévislosti na predplaceném Typu Clenstvi Centrum umoizriuje Clenim vyuZivat po
stanoveny pocet hodin Pracovni Mista sestavajici z pracovniho stolu a kancelarského kresla,
pripadné dalsiho vybaveni. Poloha Pracovnich Mist je vyznacena v Planu Centra a mizZe byt
Provozovatelem v prabéhu ¢asu ménéna.



6.1.2.

6.1.3.
6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.2.

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

Pracovni Mista jsou dostupna prostfednictvim Rezervacniho Systému nebo prostfednictvim
Manazera. Clen je oprdvnén zarezervovat si jakékoliv v dany ¢as dosud nezarezervované
Pracovni Misto na zakladé principu ,,prvni ma pravo volby“.

Poplatky za Rezervaci pracovniho mista jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Pracovni Misto maze Clen vyuZivat pouze v dobé, na kterou si je rezervoval. Pracovni Misto
neni Clen opravnén vyuZivat v dobé&, kdy je ma rezervované jiny Clen, ledaze s tim jiny Clen
vyslovi souhlas. Clen mGZe Pracovni misto obsadit a zacit vyuZivat nejdfive na po&atku
plynuti doby Rezervace. Nejpozd&ji v okamZiku uplynuti doby Rezervace je Clen povinen
Pracovni Misto vyklidit a opustit.

Pfed¢asné obsazeni nebo pozdéjsi uvolnéni Pracovniho Mista stejné jako uzivani Pracovniho
Mista bez predchozi Rezervace muZe byt Uctovano za dvojnasobny Poplatek; tim neni
dotéena odpovédnost Clena za néhradu $kody a udly zisk, které neopravnénym uZivanim
Pracovniho Mista zp(isobil Provozovateli nebo jinému Clenu & osobé, ktera méla Pracovni
Misto v inkriminovaném Case zarezervované.

Pfed obsazenim a pred opusténim Pracovniho Mista je Clen povinen zkontrolovat stav
pracovniho stolu, kancelarského kresla a dalSiho vybaveni a ptipadnad zjevna poskozeni
nahlasit Manazerovi.

Sdileni Vyhodného Mobilniho Tarifu

Centrum umoziuje véem Clenim sdilet Vyhodny Mobilni Tarif.
Vyhodny Mobilni Tarif je dostupny prostfednictvim Manazera.
Poplatky za Vyhodny Mobilni Tarif jsou uvedeny v Ceniku Sluzeb.

Sdileni Kopirky a Tiskarny

V zavislosti na zvoleném Typu Clenstvi je kazdy Clen opravnén tisknout nebo kopirovat
stanoveny pocet stranek za kalendafni mésic. Pokud Clen v daném kalendafnim mésici
vytiskne nebo zkopiruje vice stranek, bude mu kaZida daldi stranka vyuctovdna v ramci
Doplatku za jednotkovou cenu stanovenou v Ceniku Sluzeb.

Umisténi Kopirky a Tiskarny je vyznaceno v Planu Centra a miZe byt Provozovatelem
v pribéhu ¢asu ménéno.

Tiskdrna bude sdilena prostfednictvim Intranetu. Nadmérné zatiZzeni tiskarny tisténim
velkého mnoiZstvi stranek je moZné pouze brzy rdno nebo pozdé vecer, o sobotach ¢i o
nedélich, obecné v ¢asech mimo Pracovni Dobu.

Kopirka bude pouzivana na principu "kdo dfiv pfijde, je dfiv na fadé", a proto Provozovatel
nezaruduje jeji dostupnost pro viechny Cleny v kazdém okamiZiku.

Sdileni Zasedacich Mistnosti

V zévislosti na predplaceném Typu Clenstvi Centrum umozfiuje Clenlim vyuZivat po
stanoveny pocet hodin Zasedaci Mistnosti sestavajici z jednaciho stolu a jednacich kiesel, TV
obrazovky a kabelu HDMI, flip chartu a popisovacich fix(i (na vyzadani), ptipadné dalsiho
vybaveni. Poloha Zasedacich Mistnosti je vyznadena vPlanu Centra a muUZe byt
Provozovatelem v pribéhu ¢asu ménéna.

Zasedaci Mistnosti jsou dostupné prostiednictvim Rezervacniho Systému nebo
prostfednictvim Manazera. Clen je opravnén zarezervovat si Zasedaci Mistnost na dobu, po
kterou neni dosud zarezervovana jinym Clenem (na zakladé principu ,prvni ma pravo volby*).

Poplatky za Rezervaci Zasedaci Mistnosti jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.
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6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

6.6.

6.6.1.

6.6.2.
6.6.3.

Zasedaci Mistnost maze Clen vyuZivat pouze v dobé&, kdy ji ma rezervovanou. Zasedaci
Mistnost neni Clen opravnén uzivat v dobé, kdy ji ma rezervovanou jiny Clen, ledaZe s tim jiny
Clen vyslovi souhlas. Clen maZe Zasedaci Mistnost obsadit a za¢it vyuZivat nejdfive od
pocatku plynuti doby Rezervace. Nejpozdéji v okamziku uplynuti doby Rezervace je Clen
povinen Zasedaci Mistnost vyklidit a opustit.

Predcasné obsazeni nebo pozdéjsi uvolnéni Zasedaci Mistnosti stejné jako uzivani Zasedaci
Mistnosti bez pfedchozi Rezervace mire byt Gétovano za dvojndsobny poplatek; tim neni
dotéena odpovédnost Clena za nahradu $kody a udly zisk, které neopravnénym uzivanim
Zasedaci Mistnosti zpUsobil Provozovateli nebo jinému Clenu & osobé, kterd méla Zasedaci
Mistnost v inkriminovaném Case zarezervované.

Pfed obsazenim a pred opusténim Zasedaci Mistnosti je Clen povinen zkontrolovat stav
jednaciho stolu, jednacich kifesel a dalSiho vybaveni a pfipadna zjevna poskozeni ohlasit
ManazZerovi.

Sdileni Konferencni Mistnosti

V zévislosti na predplaceném Typu Clenstvi Centrum umoizfiuje Clenlim vyuZivat po
stanoveny pocet hodin Konferenéni Mistnost sestdvajici z konferenéniho stolu a
konferencnich kresel, TV obrazovky a kabelu HDMI, flip chartu a popisovacich fixd (na
vyzadani), pfipadné dalsSiho vybaveni. Poloha Konferencni Mistnosti je vyznacena v Planu
Centra a mlze byt Provozovatelem v pribéhu ¢asu ménéna.

Konferenéni Mistnost je dostupna prostfednictvim Rezervacniho Systému nebo
prostfednictvim Manazera. Clen je opravnén zarezervovat si Konferenéni Mistnost na dobu,
po kterou neni dosud zarezervovana jinym Clenem (na zékladé principu ,prvni ma pravo
volby“).

Poplatky za Rezervaci Konferenéni Mistnosti jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Konferenéni Mistnost maze Clen vyuzivat pouze v dobé, kdy ji ma rezervovanou. Konferenéni
Mistnost neni Clen opravnén uZivat v dobé, kdy ji ma rezervovanou jiny Clen, ledaze s tim jiny
Clen vyslovi souhlas. Clen m@Ze Konferenéni Mistnost obsadit a zaéit vyuZivat nejdfive od
pocatku plynuti doby Rezervace. Nejpozdéji v okamziku uplynuti doby Rezervace je Clen
povinen Konferencni Mistnost vyklidit a opustit.

PfedCasné obsazeni nebo pozdéjSi uvolnéni Konferencni Mistnosti stejné jako uZivani
Konferencni Mistnosti bez predchozi Rezervace mUze byt Uctovano za dvojndsobny poplatek;
tim neni dotéena odpovédnost Clena za nahradu $kody a udly zisk, které neopravnénym
uZivdnim Konferenéni Mistnosti zpGsobil Provozovateli nebo jinému Clenu & osobé, ktera
méla Konferencni Mistnost v inkriminovaném Case zarezervované.

Pfed obsazenim a opusténim Konferenéni Mistnosti je Clen povinen zkontrolovat stav
konferencniho stolu, konferencénich kfesel a dalSiho vybaveni a pfipadna zjevna poskozeni
ohldsit ManaZerovi.

Sdileni sité WiFi

Kazdému Clenu umoZfiuje Centrum pfipojit se kinternetu a do Intranetu prostfednictvim
chranéné bezdratové technologie WiFi.

Poplatky za pfipojeni do sité jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Clen se do sité prihladuje prostfednictvim svého jména a hesla. Heslo miiZze byt ¢as od ¢asu
z bezpecénostnich divodd zménéno.
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6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.8.

6.8.1.

6.8.2.
6.8.3.

6.9.

6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.

6.9.5.

6.9.6.

6.9.7.
6.9.8.

6.9.9.

Sdileni Notebookd

V zavislosti na predplaceném Typu Clenstvi Centrum umozZfiuje Clenm vyuzivat Sdileny
Notebook s licencovanym softwarem obsahujicim Microsoft Office, AutoCAD, CADCon,
ArchiCAD, Revit a MS Project.

Sdileny Notebook je dostupny prostfednictvim Rezervacniho Systému nebo prostifednictvim
Manazera. Clen je opravnén zarezervovat si Sdileny Notebook na dobu, po kterou neni dosud
zarezervovan jinym Clenem (na zakladé principu ,prvni ma pravo volby*“).

Sdileny Notebook mze Clen vyuZivat pouze v dobé&, na kterou si jej rezervoval a pouze
v prostorach Centra.

Kazda Rezervace Sdileného Notebooku bude vyuctovana Predplatiteli v ramci Doplatku za
ceny stanovené v Ceniku Sluzeb.

Sdileni administrativni a IT podpory

V zavislosti na predplaceném Typu Clenstvi Centrum umoZfiuje Clenim vyuZivat po
stanoveny pocet hodin podporu dafiového poradce a IT specialisty.

Poplatky za tuto podporu jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Podpora je dostupna po dohodé s darilovym poradcem a IT specialistou, jejichz telefonni Cisla
jsou dostupna na Intranetu.

Sdileni Vozidel

V zévislosti na predplaceném Typu Clenstvi se umozriuje Clentim sdilet Vozidla z Vozového
Parku Centra, pripadné dalsi prislusenstvi. Seznam Vozidel tvoficich Vozovy Park Centra,
pripadné dalsiho pfislusenstvi, je soucasti Ceniku Sluzeb a miZe byt Provozovatelem ménén
s ohledem na poptavku Predplatiteld a obchodni politiku Provozovatele.

Misto pro vyzvednuti a vraceni Vozidla (ddle také ,Predavaci Misto“) je vyznaceno v Planu
Centra a mliZe byt Provozovatelem ménéno.

Vozidlo je dostupné prostfednictvim Rezerva¢niho Systému nebo prostfednictvim ManaZera.
Clen je opravnén zarezervovat si Vozidlo na dobu, po kterou neni dosud zarezervované jinym
Clenem (na zékladé principu ,,prvni ma pravo volby“).

Kazda rezervace a kazdé pouziti Vozidla budou vyuctovany Predplatiteli v ramci Doplatku za
ceny stanovené v Ceniku Sluzeb. Vyse poplatku bude zaviset na délce rezervace a na poctu
ujetych kilometra.

Vozidlo mize Clen vyuZivat pouze v dobé, kdy je md rezervované. Vozidlo neni Clen opravnén
uZivat v dobé, kdy je ma rezervované jiny Clen, ledaze by s tim jiny Clen vyslovil souhlas. Clen
mZe Vozidlo obsadit a zacit vyuZzivat nejdfive od pocatku plynuti doby Rezervace. Nejpozdéji
v okamiZiku uplynuti doby Rezervace je Clen povinen vrétit Vozidlo na Pfedavaci Misto.
Predcasné vyzvednuti nebo pozdéjsi vraceni Vozidla stejné jako uzivani Vozidla bez predchozi
Rezervace miiZe byt Uctovano za dvojndsobny poplatek; tim neni dotéena odpovédnost Clena
za nahradu skody a usly zisk, které neopradvnénym vyuzivanim Vozidla zpUsobil Provozovateli
nebo jinému Clenu ¢&i osobé, kterd méla Vozidlo v inkriminovaném &ase zarezervované.
V3echna Vozidla jsou vybavena Dalkovym Ovladanim nebo Cipovou Kartou.

Odemknutim Vozidla pomoci Dalkového Ovladani nebo Cipové Karty prebira Clen jménem
Predplatitele a na jeho ucet odpovédnost za Skodu na Vozidle. Odpovédnosti za Skodu na
Vozidle se Clen zprosti az zamknutim Vozidla na Pfedavacim misté.

Pfed vyzvednutim a pred vracenim Vozidla je Clen povinen zkontrolovat stav Vozidla a do
palubniho deniku/knihy jizd zaznamenat zejména:
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6.10.
6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

6.10.5.

6.11.
6.11.1.

6.11.2.

6.11.3.

- ¢as vyzvednuti a ¢as vraceni,

- stav tachometru pred jizdou a po jizdé,

- stav paliva ve Vozidle,

- zjevna poskozeni Vozidla,

- chybéjici vybaveni,

- nadmérna vnéjsi znecisténi vozidla,

- nadmérné vnitfni znecisténi vozidla,

- poruchy funkénosti Vozidla,

- ztratu dokladd (maly technicky prikaz, zelena karta, druhy dil kupdnu dalni¢ni znambky),
- ztratu Palivové Karty,

- ztratu Dalkového Ovladani nebo Cipové Karty.
Zapis do Knihy jizd potvrdi Clen svym podpisem.

Sdileni Parkovacich Mist

V zavislosti na predplaceném Typu Clenstvi Centrum umoziiuje Clenim sdilet Parkovaci Mista
na Parkovisti. Poloha a pocet Parkovacich Mist je vyznacena v Planu Centra a muUZe byt
Provozovatelem ménéna sohledem na poptavku Predplatitell a obchodni politiku
Provozovatele.

Parkovaci Mista jsou dostupna prostiednictvim Rezervacniho Systému nebo prostfednictvim
Manazera. Clen je oprdvnén zarezervovat si jakékoliv v dany ¢as dosud nezarezervované
Parkovaci Misto na zakladé principu ,,prvni ma pravo volby“.

Kazdda Rezervace bude vyuctovana Predplatiteli v rdmci Doplatku za ceny stanovené v Ceniku
SluzZeb.

Parkovaci Misto m@ze Clen vyuzivat pouze v dobé, na kterou si jej rezervoval. Parkovaci Misto
neni Clen opravnén vyuzivat v dobé, kdy jej ma rezervované jiny Clen, ledaZe s tim jiny Clen
vyslovi souhlas. Clen miZe Parkovaci Misto obsadit a zaé&it vyuZivat nejdfive na pocatku
plynuti doby Rezervace. Nejpozdé&ji v okamziku uplynuti doby Rezervace je Clen povinen
Parkovaci Misto vyklidit a opustit.

Pfedcasné obsazeni nebo pozdéjsSi uvolnéni Parkovaciho Mista stejné jako uzivani
Parkovaciho Mista bez predchozi Rezervace mize byt U¢tovano za dvojnasobny poplatek; tim
neni dotéena odpovédnost Clena za nadhradu $kody a udly zisk, které neopravnénym uzivanim
Parkovaciho Mista zpGsobil Provozovateli nebo jinému Clenu & osobé, kterd méla Parkovaci
Misto v inkriminovaném ¢ase zarezervované.

Workshopy a jiné vzdélavaci akce

V zdvislosti na pFedplaceném Typu Clenstvi mGze mit Clen narok na bezplatnou Uéast na
Workshopech ¢i jinych obdobnych vzdélavacich akcich pofadanych Provozovatelem nebo
jinym Clenem nebo tietimi osobami.

Workshopy a jiné akce jsou dostupné prostfednictvim Rezervacniho systému nebo
prostiednictvim Manazera. Clen je opravnén zarezervovat si Ucast na jakémkoliv v dany ¢as
dosud nezarezervovaném Workshopu nebo akci na zakladé principu ,prvni ma pravo volby“.
Kazdy Clen si miZe nad rdmec Predplatného rezervovat Ucast i na dalSich Workshopech a
vzdélavacich akcich. Kazda takova dalsi rezervace bude vyuctovana Predplatiteli v ramci
Doplatku za ceny stanovené v Ceniku Sluzeb.
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6.12.
6.12.1.

6.12.2.

6.12.3.

6.12.1.

6.13.
6.13.1.

6.13.2.

6.14.
6.14.1.

6.14.2.

6.14.3.

6.15.
6.15.1.

6.15.2.

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

Mixéry a jiné spolecenské akce

Kazdy Clen mdie pozddat ManaZera o souhlas s uspofdddnim Mixéru nebo jiné obdobné
spoledenské akce. Manazer vymezi Clenovi €as a prostory Centra, ve kterych se mGze Mixér €i
akce uskutecnit.

Potadajici Clen je opravnén na Mixér & jinou obdobnou akci pozvat jen pfiméfeny pocet
Hostd, tak jak to odpovida prostorim Centra vymezenych pro usporadani akce.

Pfed zahajenim a po ukonéeni akce je Clen povinen zkontrolovat stav vymezenych prostor a
jejich vybaveni a pfipadna zjevna poskozeni ohldsit ManazZerovi.

Cena za vyuziti vymezeného prostoru Centra bude uréena podle Ceniku Sluzeb nebo dohodou
a vyuctovana v ramci Doplatku.

Automaty na ndpoje

Kazdy Clen je opravnén vyuZivat v pfipadé potfeby Automaty na kdvu, ¢aj a vodu. Umisténi
Automatl v prostorach Centra je vyznaceno v Planu Centra a mlZe byt Provozovatelem
v prlibéhu ¢asu ménéno.

Poplatky za ndpoje jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Adresa sidla, dorucovaci adresa, sluzba recepce a podatelny

Kazdy Clen vyuZivd sluiby Recepce Centra véetné vyuZivdni Recepce jako podatelny
Provozovatele. Kazdy Clen mdze vyuZit adresu Budovy jako svoji doru¢ovaci adresu.
Predplatitel mGze v zavislosti na predplaceném Typu Clenstvi zvolit adresu Budovy jako
adresu svého sidla v obchodnim rejsttiku u pfislusSného soudu nebo v registracnich systémech
u jinych organll. Bez zbytecnych odkladl, nejpozdéji do jednoho (1) mésice po ukonceni
Smlouvy (bez ohledu na zplsob ukonceni) je Predplatitel, ktery zvolil adresu Budovy jako
adresu svého sidla, povinen adresu svého sidla u vsech organi zménit. Neucini-li tak, vznika
Predplatiteli povinnost platit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 1000,-K¢ za kazdy den
prodleni nasledujici po (1) mésici od ukoncéeni Smlouvy az do uskute¢néni zmény adresy.
Poplatky za moZnost vyuZzit Centrum a potazmo Budovu jako adresu sidla anebo dorucovaci
adresu a poplatky za sluzby recepce a podatelny jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Dalsi Sluzby

V prostorach Centra jsou viem Clendm dostupna dalsi média a sluzby: elektfina (230 V a
380V), topeni a klimatizace, studend a tepld voda, splaskovd kanalizace, odpadové
hospodarstvi, Uklidové sluzby.

Poplatky za elektfinu, vytapéni, ohfev TUV, likvidaci béZného odpadu a bézny uklid prostor
Centra jsou zahrnuty ve vysi Pfedplatného.

Typy Clenstvi

Prehled Typt Clenstvi

Predplatitel mGze vybirat ze t¥i typG Clenstvi, jmenovité maze zvolit pro Cleny na své strané
program Navstévnik nebo program Dennodenné nebo program All in. Pfedplatitel mGze pro
rizné Cleny zvolit rGzné Typy Clenstvi. Dostupnost jednotlivych TypG Clenstvi zavisi na
kapacitnich moznostech Centra a zajmu jinych Predplatiteld.

Prehled Typa Clenstvi tvofi prilohu téchto VOP.

14



7.1.3.

7.1.
7.1.1.

7.2
7.2.1.

7.3.
7.3.1.

8.1.

8.1.1.
8.1.2.

8.1.3.
8.1.4.

8.1.5.

Provozovatel je opravnén pocet a strukturu Typt Clenstvi v priib&éhu ¢asu ménit, stejné jako
rozsah v jejich rdmci poskytovanych Sluzeb.

Program 1 Navstévnik

Program 1 Navitévnik je zakladnim Typem Clenstvi. Clen ma ve vysi Predplatného za tento
Typ Clenstvi moZnost zarezervovat si vdaném kalendafnim mésici Pracovni Misto aZ na
25 hodin. Za Doplatek ma Clen déle opravnéni vyuzivat Sdileny Notebook, Vyhodny Mobilni
Tarif, sdilet Vozidla z Vozového Parku Centra Ci pofadat ve vyhrazeném case ve vyhrazenych
prostorach Centra Mixéry nebo jiné obdobné spolecenské akce. Samoziejmosti je bezplatné
napojeni na internet a dostupnost automatu na kavu, ¢aj a vodu.

Program 2 Dennodenné

Program 2 Dennodenné je vy$$im Typem Clenstvi. Clen ma ve vy$i Pfedplatného za tento Typ
Clenstvi moZnost zarezervovat si v daném kalendainim mésici Pracovni Misto aZ na 50 hodin,
Konferenéni mistnost az na 2 hodiny, navstivit 1 Workshop nebo jinou obdobnou vzdéldvaci
akci, vytisknout nebo zkopirovat az 20 stran formatu A4 na barevné tiskarné nebo barevné
kopirce a vyuzivat Administrativni a IT podporu po dobu 1 hodiny. Za Doplatek ma Clen dale
opravnéni vyuzivat Sdileny Notebook, Vyhodny Mobilni Tarif, parkovat na Parkovacich
Mistech, sdilet Vozidla zVozového Parku Centra i poradat ve vyhrazeném case ve
vyhrazenych prostorach Centra Mixéry nebo jiné obdobné spolecenské akce. Samoziejmosti
je bezplatné napojeni na internet a dostupnost automatu na kavu, ¢aj a vodu.

Program 3 Allin

Program 3 All in je nejvy$&im Typem Clenstvi. Clen ma ve vys$i Pfedplatného za tento Typ
Clenstvi moZnost zarezervovat si v daném kalendainim mésici Pracovni Misto aZ na 80 hodin,
Konferencni mistnost az na 5 hodin, navstivit az 2 Workshopy nebo jiné obdobné vzdélavaci
akce, vytisknout nebo zkopirovat aZ 50 stran formatu A4 na barevné tiskarné nebo barevné
kopirce a vyuzivat Administrativni a IT podporu po dobu a7 2 hodin. Za Doplatek ma Clen dale
opravnéni vyuzivat Sdileny Notebook, Vyhodny Mobilni Tarif, parkovat na Parkovacich
Mistech, sdilet Vozidla zVozového Parku Centra ¢i porfddat ve vyhrazeném Ccase
a vyhrazenych prostorach Centra Mixéry nebo jiné obdobné spolecenské akce.
Samoziejmosti je bezplatné napojeni na internet a dostupnost automatu na kavu, ¢aj a vodu.

Poplatky, Kauce, platebni podminky

Predplatné a Doplatek

Poplatek za poskytovani sluzeb sestava z Predplatného a Doplatku.

Vyse Predplatného vyplyvd ze zvoleného Typu Clenstvi. Vy$e Doplatku zdvisi na mnozstvi
zarezervovanych anebo nacerpanych SluZzeb. Rozhodujici je zejména zaznam o délce
rezervace (v hodinach), zaznam o poctu wvytisténych stranek (v kusech), délce ujeté
vzdalenosti (v kilometrech) apod.

K obéma poplatklim bude Gc¢tovana DPH v souladu s platnymi darfiovymi predpisy.

Paugalni ceny za jednotlivé Typy Clenstvi pro stanoveni vy$e Predplatného, stejné jako
jednotkové ceny pro vypocteni vySe Doplatku vyplyvaji z Ceniku Sluzeb.

Provozovatel je opravnén ceny v priibéhu ¢asu upravovat a ménit. VSechny pausalni ceny a
vsechny jednotkové ceny se jednak pravidelné indexuji s u¢innosti od prvniho dne kazdého
kalendarniho roku indexem ve vysi 1,04 (tzn. vSechny ceny se kazdy rok automaticky navysuji
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8.1.6.
8.1.7.

8.1.8.

8.2.
8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.
8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

0 4% oproti hodnotdm predchoziho roku). Indexace nevyluuje moznost Upravy Ceniku
Sluzeb v pribéhu roku v ndvaznosti na vyvoji inflace a dalSich cenotvornych faktord.

Cenik Sluzeb tvofi pfilohu téchto VOP.

NevyuZiti opravnéni spojenych s ptedplacenym Typem Clenstvi a nevy&erpéni objednanych
Sluzeb nezbavuje Clena povinnosti uhradit Pfedplatné a Doplatek v plné vysi. To neplati,
pokud Clenové nemohli svd opravnéni vyuzivat a sluzby vylerpat vpfimém dasledku
poruseni povinnosti ze strany Provozovatele.

V ptipadé, Ze ucinnost Smlouvy nezacind prvnim dnem kalendafniho mésice nebo nekonci
poslednim dnem kalendafniho mésice, bude Pfedplatné umérné zkrdceno, tj. Predplatné
v prvnim nebo poslednim mésici ucéinnosti Smlouvy bude vypocitdano jako jedna tficetina
Castky za jeden cely kalendaini mésic (zaokrouhleno nahoru na druhé desetinné misto)
vynasobena poctem kalendarnich dnli, po které byla Smlouva v prvnim nebo poslednim
mésici ucinna.

Kauce

Pokud je smlouva uzaviena na neurcitou dobu trvani nebo na urcitou dobu trvani presahuijici
2 meésice, mUZe Provozovatel pfi podpisu Smlouvy po Predplatiteli poZzadovat, aby na
Bankovni Ucet Provozovatel slozil vratnou Kauci ve vysi jednoho (1) Predplatného véetné
DPH.

Kauce slouzi jako zaruka radného a v€asného plnéni vSech smluvnich povinnosti Pfedplatitele
a viech Clenll na jeho strané va&i Provozovateli. Provozovatel je opravnén Kauci
jednostranné zapocist proti kterémukoliv zavazku, ktery vznikl Pfedplatiteli vii¢i Provozovateli
v souvislosti se Smlouvou. Provozovatel mlze Kauci jednostranné zapocditat i proti zavazku
Predplatitele zjiného smluvniho vztahu. Kauce muZe byt vyuZita také na nahradu ujmy,
kterou svym deliktnim jednanim Provozovateli zplsobil Clen nebo Host na strané
Predplatitele.

Predplatitel souhlasi s tim, Ze bankovni Uroky z vratné Kauce nalezi Provozovateli.

Pokud Provozovatel Cerpa Kauci (zcela nebo z¢asti), oznami to Predplatiteli bez zbytecného
odkladu, pficemZ uvede datum cerpdni Kauce a vysi ¢erpané castky. Predplatitel ji povinen
vysi Kauce do deseti (10) pracovnich dnd po tomto oznameni dorovnat. Nedorovnani kauce
je povazovano za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

V pripadé jakéhokoli zvy$eni Predplatného (v diisledku zmény predplaceného Typu Clenstvi,
v disledku navy$eni poctu Clend, v disledku Gpravy Ceniku SluZeb apod.) je Provozovatel
opravnén oznamit Predplatiteli, Ze jej Zdda o zvySeni vratné Kauce na ¢dstku rovnajici se
zvysenému Predplatnému. Predplatitel je povinen vysi Kauce do deseti (10) pracovnich dnd
po tomto oznameni dorovnat. Nedorovnani kauce je povaZovano za poruseni VOP
podstatnym zpUsobem.

Neni-li v téchto VOP stanoveno jinak, Provozovatel vrati Kauci (nebo jeji zlstatek) na
Bankovni Ucet Predplatitele, a to ve Ihiité deseti (10) pracovnich dnli néasledujicich poté, kdy
bude splnéna posledni z nasledujicich podminek: (i) dojde k ukonéeni smluvniho vztahu mezi
Stranami a (ii) Predplatitel zcela splni vSechny své smluvni zavazky vici Provozovateli a (iii)
Predplatitel uspokojil Provozovatele za deliktni zavazky viech Clen(i a Hostil na své strané
vzniklé v ndvaznosti na Smlouvu za jednani v rozporu s dobrymi mravy ¢i zakonem nebo tak
ucinili samotni Clenové a Hosté nebo 7adné deliktni zavazky Clenim a Hostlim za jednani
v rozporu s dobrymi mravy ¢i zdkonem v ndvaznosti na Smlouvu nevznikly.
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8.3.
8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

8.3.9.

8.3.10.

Platebni podminky

Predplatné a Doplatek budou fakturovany po jednotlivych kalendarnich mésicich. Predplatné
je splatné dopredu a Doplatek zpétné.

Pravo fakturovat vznika Provozovateli dnem uzavieni Smlouvy. Prvni faktura bude vystavena

do deseti (10) pracovnich dnl po uzavieni Smlouvy na ¢astku odpovidajici Pfedplatnému na

kalendafni mésic, ve kterém Smlouva nabyla platnosti. Kazdd ndslednd faktura bude
vystavena do desatého (10) dne kazdého kalendainiho mésice na ¢astku odpovidajici souctu

Pfedplatného na stavajici kalendarni mésic a Doplatku za pfedchozi kalendafni mésic.

Posledni faktura bude vystavena do deseti (10) pracovnich dnli po ukonceni Smlouvy na

Castku odpovidajici Doplatku za kalenddrni mésic, ve kterém Smlouva pozbyla platnosti.

Kauce, poptipadé jeji navyseni, budou fakturovany zalohové. Prvni zalohova faktura bude

vystavena spolu s prvni fadnou fakturou. Pfipadna dalsi zalohovda faktura bude vystavena

v ndvaznosti na navyseni Pfedplatného.

Predplatitel souhlasi s ptijimanim faktur vydanych Provozovatelem v elektronické podobé ve

formatu *.pdf. Faktury budou zasildny na E-mail Pro Zasilani Faktur uvedeny v zahlavi

Smiouvy.

Radné i zélohové faktury budou vystavovany slh(tou splatnosti v délce deseti (10)

pracovnich dnl od vystaveni faktury.

Pfedplatitel uhradi kaidou fakturu bezhotovostnim prevodem na Bankovni Uclet

Provozovatele uvedeny v pfislusné fakture. Faktura se povaZzuje za uhrazenou dnem, kdy byla

na Bankovni Ucet Provozovatele pfipsana cela fakturovana ¢astka.

Za opozdénou uhradu faktury vznika Provozovateli viici Primarnimu ¢lenovi narok na urok

z prodleni ve vysi zakonné sazby.

Uhrazeni prvni fadné faktury a popiipadé prvni zalohové faktury podmiriuje pristup Clen(i a

Host( na strané Predplatitele do Centra. Pokud je Predplatitel v prodleni s Ghradou téchto

faktur po dobu del$i nez deset (10) dnd, Provozovatel mlze odstoupit od Smlouvy. Pokud je

Predplatitel v prodleni s Uhradou jakékoliv dalsi faktury po dobu delsi nez deset (10) dn,

Provozovatel mlze podle svého vlastniho uvazeni odstoupit od Smlouvy nebo jen prerusit

nebo omezit p¥istup Clen(i do prostor Centra anebo ke Sluzbdm, a obnovit jej az druhy den

poté, kdy byly platby pFipsany na Bankovni U¢et Provozovatele.

Provozovatel je opravnén spolu s Pfedplatnym nebo Doplatkem vyfakturovat jakoukoliv svoji

pohledavku vici Predplatiteli vzniklou v ndvaznosti na Smlouvu, a to i pohledavku vyplyvajici

z ruéeni Pfedplatitele za deliktni jednani ClenG a Hostd na jeho strané.

Predplatitel neni opravnén jednostranné zapodist zadnou ze svych pohledavek vUci

vyfakturovanému Poplatku, s vyjimkou

a) Predplatného nebo jeho ¢&asti, které Clen bez svého zavinéni nemohl v daném
kalendarnim meésici vy€erpat na konzumaci predplacenych Sluzeb,

b) opravnénych zalohovych plateb, které Clen bez pouziti Palivové Karty vynaloZil
v souvislosti se sdilenim Vozidla na doplnéni pohonné hmoty Vozidla (pouze v mife
odpovidajici poctu ujetych kilometrd a stavu nadrze pred zahajenim a po ukonceni jizdy)
anebo za jiné nezbytné provozni kapaliny Vozidla, na zakoupeni tuzemské dalni¢ni znamky
Vozidla, za myti exteriéru Vozidla a Cisténi interiéru Vozidla, za odtah Vozidla nebo opravu
Vozidla (pouze po pfedem udéleném souhlasu Manazera).

Za opravnéné zalohové platby vynaloiené Clenem v souvislosti se sdilenim Vozidla se

nepovazuji platby na pohonné hmoty prekracujici béznou spotfebu Vozidla, na odtah a
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8.3.11.

8.3.12.

8.3.13.

9.1.
9.1.1.

9.1.2.

9.2.
9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

opravu Vozidla po havérii zavinéné Clenem, za délniéni zndmky a myto podmiriujici jizdu
Vozidla na pozemnich komunikacich v zahraniéi apod.

Ka?da zalohova platba vynaloZena Clenem v souvislosti se sdilenim Vozidla musi splfiovat
naleZitosti danového dokladu, ktery musi byt na svém rubu oznacen jménem a pfijmenim
Clena a nazvem Predplatitele (pokud se nejedna o totozné osoby).

Opravnéna zalohova platba vynalozena Clenem v souvislosti se sdilenim Vozidla v zahraniéni
méné, bude pro potreby zapocteni mezi Predplatitelem a Provozovatelem prepoctena na
¢eské koruny podle sménného kurzu, ktery Ceskd narodni banka vyhlasila v den Ghrady
zalohové platby.

Pokud ma vdaném kalendarnim mésici fakturovand c¢dastka v dlsledku nevycerpaného
Pfedplatného nebo v disledku opravnénych zalohovych plateb vynaloZenych Clenem
v souvislosti se sdilenim Vozidla zapornou hodnotu, je Provozovatel opravnén jednostranné
proti kreditu Predplatitele zapocitat i pohledavky vyplyvajici z jiného smluvniho vztahu mezi
Provozovatelem a Predplatitelem, a to i pohledavky, které zatim nejsou splatné, pohledavky,
které jsou promlcené, podminéné nebo nejisté, jakoz i pohledavky, které nelze uplatnit na
soudu, a pohledavky, které nelze postihnout vykonem rozhodnuti nebo exekuce. Pokud i
potom kredit Predplatitele prevySuje pohleddvky Provozovatele, vystavi Provozovatel
Dobropis namisto Faktury a rozdilovou &astku bezhotovostné prevede na Bankovni Ulet
Predplatitele do deseti (10) pracovnich dnli od vystaveni faktury.

Zpusoby komunikace mezi Stranami Smlouvy

Internetové stranky Provozovatele

Na internetovych strankach Provozovatele jsou dostupné mimo jiné tyto VOP, Plan Centra,
Cenik SluZeb, PFehled TypG Clenstvi a fotogalerie jednotlivych prostor Centra. Zajemci
o uzavieni Smlouvy distan¢nim zplsobem zde najdou elektronickou predlohu Smlouvy. Na
internetovych strankach Provozovatele jsou dostupné také Zasady Ochrany Osobnich Udaj(.

Internet slouzi pro hromadné zasilani sdéleni a informaci ze strany Provozovatele. Kontaktni
Osoba a Clenové jsou povinni pozorné sledovat viechny zpravy, které jim Provozovatel
prostfednictvim Internetu oznamuje. Provozovatel neodpovida za skodu ¢&i jinou Gjmu, kterd
vznikne z ddivodu nepozornosti Kontaktni Osoby nebo Clena, kterym unikne dleZita zprava.

Intranet

Dalsim prostfedkem pro vzajemnou komunikaci Stran je Intranet, ktery funguje jako
nevefejna ¢ast Internetovych Stranek Provozovatele.

Kontaktni Osoba a kazdy Clen jsou povinni se do Intranetu zaregistrovat uvedenim svého
jména a pfijmeni, data narozeni, e-mailové adresy a ¢isla mobilniho telefonu.

Pristupové Udaje, tj. uZivatelské jméno a heslo pro ptistup do Intranetu, budou Kontaktni
Osobé a kazdému Clenovi zaslany na jejich e-mailové adresy.

Intranet slouZi pro hromadné zasilani sdéleni a informaci interni povahy. Kontaktni Osoba a
Clenové jsou povinni pozorné sledovat viechny zpravy, které jim Provozovatel
prostfednictvim Intranetu oznamuje. Provozovatel neodpovida za skodu ¢i jinou Ujmu, ktera
vznikne z dGvodu nepozornosti Kontaktni Osoby nebo Clena, kterym unikne dileZitd zprava.
Pokud je Intranet nedostupny, je mozné hromadné zpravy rozesilat na e-mailové adresy
Clend a Kontaktni Osoby.
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9.2.6.

9.2.7.

9.3.

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

9.4.

9.4.1.

9.5.

9.5.1.

9.5.2.

9.5.3.

Kontaktni Osoba a vsichni Clenové na strané PFedplatitele jsou povinni zabranit odtajnéni
jejich Pristupovych Udajd, zejména neposkytovat detaily o jejich PFistupovych Udajich tietim
osobam. Jestlize Kontaktni osoba &i Clen zjisti, e by mohlo dojit nebo ji? doslo ke zneufZiti
jejich Pristupovych Udajii, jsou povinni bezodkladné kontaktovat Manaiera a poZadat
o zablokovani pfistupu. Timto zplisobem musi postupovat zejména tehdy, pokud Pfistupové
Udaje ztratili nebo pokud jim byly odcizeny.

Provozovatel ma pravo pozastavit platnost Pfistupovych Udajd do Intranetu z ddvodu (i)
bezpecnosti, (ii) podezieni na jejich neopravnéné nebo podvodné pouZiti, (iii) poruseni
vSeobecné zavaznych pravnich predpisli, (iv) poruseni Smlouvy nebo VOP, zejména
neuhrazeni splatnych Poplatkd, a to aZz do té doby, dokud nepominou dlvody pro
pozastaveni platnosti. O pozastaveni platnosti Pfistupovych Udajd budou Kontaktni Osoba
nebo Clenové vyrozuméni.

Rezervacni Systém

V ramci Intranetu mlzZe byt provozovan také Rezervacéni systém pro rezervaci Pracovniho
mista, Zasedaci Mistnosti, Konferen¢ni mistnosti, Vozidla, Parkovaciho Mista a dalSich Sluzeb.
Jakakoliv Rezervace uskute¢nénad Clenem v Rezervaénim Systému, bude povaZovana za
Rezervaci uskute¢nénou jménem Predplatitele.

Pokud je vramci Intranetu provozovdn Rezervacni Systém, je k dispozici nepretrzité,
s vyhradou neocekavanych a neovlivnitelnych technickych problém(, které se mohou
vyskytnout zcela nahodile a s vyjimkou nezbytné udrzby prostredi, o niz budou Kontaktni
Osoba a Clenové minimalné 48 hodin pied planovanou odstavkou Intranetu a Rezervaéniho
systému Provozovatelem informovani.

Pokud je Rezervacni Systém nedostupny, je moziné Sluzby rezervovat prostfednictvim
Manazera.

Rezervaci lze zménit nebo zrusit nejpozdéji 48 hodin pred za¢dtkem doby Rezervace.

Telefonické ozndameni a osobni jednani

Pokud to Smlouva nebo tyto VOP predpokladaji, a dale v pfipadé béinych provoznich obtizi
technického charakteru, stejné jako v pfipadé havdérie, stavu ohroZeni ¢i nouze apod., se
Clenové mohou obracet na ManaZera Centra a jeho zastupce telefonicky anebo mohou
ManaZera zastihnout osobné v jeho kancelafi. Telefonni ¢isla ManaZera a jeho zastupcl jsou
dostupnd na Intranetu. Poloha kancelafe ManaZera je zndzornéna v Planu Centra a stejnymi
alfanumerickymi znaky je vyznacena v Orientacnim Planu Budovy.

Dorucovani zprav a dokument( v elektronické formé

Pokud Smlouva nebo tyto VOP podminuji Gcinnost pravniho jednani doruc¢enim zpravy nebo
dokumentu v elektronické formé, Cini tak ManaZer na strané Provozovatele zaslanim e-mailu
na adresu Kontaktni Osoby a Kontaktni Osoba na strané Predplatitele zaslanim e-mailu na
adresu ManaZera.

Pokud Smlouva nebo tyto VOP vyZaduji anebo umozniuji, aby odesilatelem ¢i ptijemcem
elektronickych zprav a dokument(l byli na strané Predplatitele pifimo Clenové, odesild
ManaZer na strané Provozovatele e-maily pfimo na adresu Clend a Clenové na strané
Predplatitele odesilaji e-maily pfimo na adresu ManaZera.

Ucinky spojené s dorucenim zprav a dokumentl zaslanych e-mailem nastévaji v okamziku,
kdy odesilatel obdrzi od pfijemce potvrzeni o doruceni odeslaného e-mailu, nejpozdéji pak do
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9.5.4.

9.6.
9.6.1.

9.6.2.

10.

10.1.
10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

72 hodin po jeho odeslani, ledaze pfijemce prokaze, Ze e-mail nebyl v této Ih(té do jeho e-
mailové schranky dorucen nebo jej nemohl ze zdvaznych divodu predist.

Manazer, Kontaktni Osoba a Clenové budou provadét kontrolu své e-mailové schranky
nejméné jedenkrat za pracovni den tak, aby nedochazelo k mareni uéinnosti pravniho jednani
dle Smlouvy &i téchto VOP. Pokud Kontaktni Osoba nebo Clen nebude bez zavaznych davodd
provadét kontrolu e-mailové schranky podle tohoto ujednani, bude to povazovano za
poruseni VOP ze strany Predplatitele podstatnym zplsobem.

Dorucéovani ozndmeni a dokumentu v listinné formé

Pokud Smlouva nebo tyto VOP podminuji Ucinnost pravniho jednani dorucenim oznameni
nebo dokumentu v listinné formé, Cini tak Strany osobnim predanim listiny do rukou adresata
nebo jeho zastupce nebo do podatelny adresdta, nebo zaslanim listiny na adresu sidla
adresata prosttednictvim provozovatele postovnich sluzeb.

Ucinky spojené s doruéenim listiny nastavaji v okamziku, kdy adresat nebo jeho zéstupce
nebo podatelna adresata listinu pfevezme nebo odmitne prevzit; pokud je listina dorucovana
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb a adresat neni zastizen, nastdvaji ucinky
doruceni nejpozdéji do 10 dnd od uloZeni listiny u provozovatele postovnich sluzeb, ledaze
adresat prokaze, Ze si listinu nemohl ze zavainych davod( v této lh(té u provozovatele
postovnich sluzeb vyzvednout. Pokud Predplatitel nebo jeho zastupce nebo podatelna
adresata odmitne prevzit listinu nebo pokud si Predplatitel bez zavainych dlvodi
nevyzvedne listinu uloZzenou u provozovatele postovnich sluzeb podle tohoto ujednani, bude
to povazovano za poruseni VOP ze strany Predplatitele podstatnym zplsobem.

Provozni pravidla

Zakladni pravidla pouzivani prostor Centra

PFi vstupu do Budovy a do prostor Centra se bude Clen chovat takovym zplsobem, aby
nedoslo ke zranéni, onemocnéni nebo umrti osob nebo k poskozeni nebo nadmérnému
materialnimu opotfebeni majetku nebo ke skodé na Zivotnim prostredi.

Clen je povinen dodriovat zejména zdkony a predpisy o hygien&, bezpeénosti a ochrany
zdravi pFi praci a pozarni ochrané platné v Ceské republice, pokyny a vnitini fady vlastnika
Budovy a pokyny a vnitini fady Provozovatele. Predplatitel zodpovidd za to, Ze vSichni
Clenové na jeho strané byli Fadné proskoleni.

Clenové jsou opravnéni prijimat Hosty, ale pouze vtakovém poctu, ktery odpovida
predplacenému typu ¢lenstvi (pokud si napiiklad Clen piedplati za G¢elem jednani Zasedaci
Mistnost, nemUZe pocet Hostl pozvanych k takovému jednani presahovat pocdet mist
v zarezervované Zasedaci Mistnosti). Kazdy Host musi byt pti vstupu do Centra zapsan do
Knihy Hostll na Recepci. Hosté musi byt doprovézeny alespori jednim Clenem, ktery je
jménem Predplatitele povinen zajistit, aby se Hostim dostalo vsech nezbytnych
preventivnich informaci tykajicich se hygieny, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a
poZarni ochrany a aby Hosté rozuméli vSéem pravidlim a zadsadam, kterymi se fidi provoz
Centra.

Clen nebo Host nebude pouZivat materialy, zafizeni a postupy poskozujici prostiedi Centra
vodou, parami, koufem, plynem, prachem, pachem, svétlem, stinem, hlukem, otresy a
vibracemi nebo jinym zplsobem nad Uroven narusujici poklidny provoz Centra. Pokud neni
prfedem dohodnuto jinak, neni Clen nebo Host opravnén v prostoru Centra hrat na hudebni
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10.1.5.

10.1.6.
10.1.7.
10.1.8.

10.1.9.
10.1.10.

10.1.11.
10.1.12.

10.1.13.
10.1.14.

10.1.15.

10.1.16.

10.1.17.

10.1.18.

nastroje ani pouZivat Zadné jiné zafizeni nebo pfistroje zpUsobujici hluk ani organizovat
jakoukoli akci v prostorach Centra, ktera by narusila prostfedi Centra hlasitym nebo
nevhodnym zvukem. Clen ani Host neni opravnén instalovat nebo pouZivat v prostorach
Centra ani Zadna blikajici svétla i jiné rusivé svételné efekty.

Vyslovné zakazano je vnasSet do prostor Centra nadmiru hoflavé pevné latky, jakékoliv
hoflavé kapaliny a hoflavé plyny a jakékoliv vybusniny. Nerespektovani tohoto zakazu se
povaZzuje za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Prostory Centra nejsou uréeny k ubytovani ani k prilezitostnému prespani.

S vyjimkou domacich psi nejsou v prostorach Centra povolena zadna zvitata.

V prostorach Centra neni povoleno odkladat kola, kolobézky ani Zadné jiné obdobné
dopravni prostfedky. Centrum je nekufackou oblasti. Tato ustanoveni neplati na mistech,
ktera jsou pro odloZeni kol a pro koufeni vyhrazena.

Prostory Centra nesmi byt vyuzivany pro nezakonné nebo nemoradlini ucely.

Provozovatel si vyhrazuje pravo vyvést nebo nechat vyvést z Centra jakoukoli osobu, ktera
nedodrzuje zdkaz koureni nebo kterd je podle usudku Manazera pod vlivem alkoholu nebo
jinych navykovych latek.

V prostorach Centra nesmi byt provozovany zadné hazardni hry nebo herni zafizeni.

V prostorach Centra nebude bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele povolena
Zadna verejna ani soukromad drazba ani vystava.

V prostorach Centra se nesmi konat Zzadné odborové schiize ani politické schizky.

Clen ani Host neumistuji do prostor Centra ani do jinych vnitfnich & vnéjsich prostor
Budovy z4dné zbozi ani jiné pfedméty, s vyjimkou schvdleného zbozi ¢i schvdlenych
predmétd umistovanych na mista schvéalena pro tento konkrétni Gcel vlastnikem Budovy
nebo Provozovatelem Centra.

Clen nebo Host mohou zaparkovat vozidlo jen na jimi zarezervovanych Parkovacich
Mistech. Vlastnik Budovy nebo Provozovatel Centra je opravnén nechat odstranit vozidlo
zaparkované v rozporu s pfedchozi vétou, a to na riziko a naklady osoby, kterd toto vozidlo
takto zaparkovala a pokud neni jeji totoznost znama, pak na riziko a nadklady provozovatele
tohoto vozidla. Zaparkovani vozidla v rozporu s prvni vétou tohoto odstavce se povaZuje za
poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Clenové ani Hosté déale nesmi zejména:

a) odhazovat v Budové odpadky mimo k tomu uréené kose, popelnice, kontejnery ¢i jina
obdobna zafizeni;

b) poskozovat Budovu, zejména pak vyplné dvernich a okennich otvord, podlahy a dlazby,
malby a obklady, schodisté a vytahy apod.;

c) zatéZovat podlahy Budovy nad obvyklou miru;

d) poskodit nebo zniCit jakékoliv zafizeni, jakykoli nabytek ¢i jiné vybaveni umisténé
v Budové.

Poruseni tohoto ujednani se povaZuje za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Provozovatel ma pravo na trvaly a neomezeny pristup do vSech prostor Centra, zejména za
ucelem poskytovani Sluzeb, za Ucelem uklidu, Gdriby, Uprav a oprav nebo pfi ohroZeni
bezpecnosti ¢i ve stavu nouze.

Provozovatel muze kdykoli podle svého vlastniho a vyhradniho uvazeni v prostorach Centra
(nebo v jejich casti) provadét upravy, renovace, modernizace, prestavby, ndstavby
a rekonstrukce, instalace nového technického vybaveni a zafizeni a dalsi podobné investice.
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10.1.19.

10.1.20.

10.1.21.

10.1.22.

10.1.23.

10.1.24.

10.1.25.

Predplatitel a Clenové umoZni provedeni vy$e uvedenych zmén a investic zejména tim, 7e
nebudou branit Provozovateli (ani tfetim osobam povéfenym Provozovatelem), aby
vstoupili do prostor Centra véetné sdilenych a vyhrazenych prostor, Ze prostory zpfistupni
Provozovateli (nebo povérenym tretim osobam) v pozZadovaném rozsahu, a Ze nebudou
omezovat nebo branit provadéni praci. Poruseni tohoto ujedndni se povaZuje za poruseni
VOP podstatnym zplsobem.

Predplatitel nesmi provddét jakékoliv zmény, Upravy, opravy, renovace, modernizace,
instalace nového technického vybaveni a zafizeni a dalsi podobné investice, aniz mu k tomu
Provozovatel predem poskytne svij vyslovny pisemny souhlas. Bez souhlasu ManazZera
nesmi Pfedplatitelé, Clenové ani Hosté provadét ani jakékoli jiné zmény v prostoru Centra
ani ménit oznaceni jednotlivych &asti prostoru nebo jeho vybaveni. Pfedplatitel a Clenové
musi obdrzet povoleni od Provozovatele nebo Manazera také k zverejriovani loga nebo
reklamnich ¢i jinych napisi a znacek v prostorach Centra, pocitaje vto i nalepovani
jakychkoliv reklam, etiket, $titkG & jmenovek na skla dvefi ¢i oken. Clenové nesmi bez
souhlasu ManaZera ptindset do prostor Centra Zadny nabytek, jiné vybaveni Ci zafizeni,
zejména primotopna télesa, varné konvice apod. Poruseni tohoto ujedndani se povaZzuje za
poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Pokud je PFedplatiteli nebo jednotlivému Clenovi povoleno provadét zmény a investice
nebo vybavit prostory vlastnim nabytkem &i pouzivat vlastni vybaveni ¢i zafizeni, odpovidaji
na své naklady za jakoukoli Udrzbu, Upravu, pravidelnou kontrolu, opravu a vyménu zatizeni
instalovaného, provozovaného, vlastnéného nebo pouzivaného vyhradné Cleny na strané
Predplatitele nebo jednotlivym Clenem a za splnéni viech technickych a bezpeénostnich
pozadavk( v souladu s platnymi zakony a technickymi normami, vnitfnim fadem Budovy a
pokyny Manazera. Poruseni tohoto ujedndni se povaZzuje za poruseni VOP podstatnym
zpUsobem.

Provozovatel mize ve vsech prostorach Centra docasné i trvale premistovat zde umistény
nabytek a jiné vybaveni a pfisluenstvi. Clen je povinen piemistovani nabytku a jiného
vybaveni a pfislusenstvi Provozovateli umozZnit a nijak mu v nich nebranit. Poruseni tohoto
ujedndni se povaZuje za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Clen nemdze v prostorach Centra premistovat zde umistény nabytek ani jiné vybaveni a
pfisluenstvi bez souhlasu ManaZera. Pokud Clen se souhlasem ManaZera premisti
v prostorach Centra nabytek nebo jiné vybaveni &i zafizeni, je povinen je na konci
pracovniho dne nebo na konci jiné dohodnuté doby vratit na pdvodni misto.

Pro odloZeni svého majetku Clen ¢&i Host prostory a sluzby Recepci. Na jinych mistech mlze
Clen ¢&i Host ponechat nebo odloZit své véci jen na vlastni riziko.

Provozovatel neodpovidd za 7adné ztraty nebo $kody na majetku Piedplatitele, Clend nebo
Hostl ponechaném v prostorach Centra nebo odloZzeném na jiném misté nez na Recepci,
ledaze by takové ztraty nebo Skody zplsobil Umysiné nebo z hrubé nedbalosti sam
Provozovatel. Predplatitel se vzdava prava domahat se vtomto ohledu po Provozovateli
jakékoliv ndhrady skody.

Z dlavodu bezpecnosti a zachovani pofadku jsou spolecné prostory Centra, s vyjimkou
zasedacich mistnosti, monitorovany kamerovym systémem. Predplatitel je povinen
informovat o monitorovani viechny Cleny a Clenové jsou povinni informovat o
monitorovani vSechny Hosty. Informace o monitorovani budou navic umistény v prostoru
Centra a Budovy v souladu s platnymi zakony. Jakékoliv zasahy Clena do monitorovaciho
systému budou povaZovany za poruseni VOP podstatnym zplsobem.
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10.2. Zakladni pravidla pouzivani WiFi

10.2.1.
10.2.2.

10.2.3.

Nadmeérné zatizeni sité stahovanim velkého mnozstvi dat je zakazano.

Clen neni opravnén zabyvat se 74dnymi online &innostmi takového druhu, které

a) nejsou v souladu se zakonem nebo

b) maji spornou mordlni povahu a mohou tak poskodit nebo jinak nepfiznivé ovlivnit
povést a reputaci Provozovatele nebo kteréhokoli Pfedplatitele &i jiného Clena Centra
nebo

c) mohou znemoZnit nebo narusit provoz Centra a poskytovani Sluzeb.

Poruseni tohoto ujednani se povaZuje za poruseni VOP podstatnym zpUsobem.

Provozovatel je opravnén pouzivat automatizované i neautomatizované softwarové

bezpecnostni monitorovaci systémy zamérené na odhaleni nezadoucich aktivit v prostredi

sité. Jakékoliv zasahy Clena do monitorovaciho systému budou povazovany za poruseni VOP

podstatnym zplsobem.

10.3. Zakladni pravidla pouzivani Sdilenych Notebookd

10.3.1.
10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

10.3.5.

10.3.6.

Sdileny Notebook mdze byt uzivan pouze Clenem.

Clen prebirad Sdileny Notebook od Manazera. P¥istupové heslo do Sdileného Notebooku

Clen obdr#i prostfednictvim Rezervaéniho Systému nebo od ManaZera pfi prevzeti

Sdileného Notebooku.

Clenové se zavazuji pouZivat Sdilené Notebooky tak, aby na nich nevznikla $koda, a uéinit

vSechna potfebnd opatfeni k zamezeni vzniku S$kod na Sdileném Notebooku.

Clen neni opravnén bez souhlasu ManaZera instalovat do Sdileného Notebooku jakykoli

software.

Clen neni opravnén zpracovavat na Sdileném Notebooku ?4dné soubory takového druhu &i

takovym zplsobem,

d) ktery neniv souladu se zdkonem nebo

e) které maji spornou mordlni povahu a mohou tak poskodit nebo jinak nepfiznivé ovlivnit
povést a reputaci Provozovatele nebo kteréhokoli Pfedplatitele ¢&i jiného Clena Centra.

Poruseni tohoto ujednani se povazuje za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Clen se zavazuje vratit Sdileny Notebook ManaZerovi v dohodnutém terminu, v bezvadném

technickém stavu s kompletnim pfislusenstvim nebo alespor nahlasit ManaZerovi, proc to

objektivné neni moziné. Bezvadnym technickym stavem se rozumi pfedani Sdileného

Notebooku bez zjevnych poruch, poskozeni nebo jinych zavad, které by nasledujicimu

uzivateli branily v jeho Fadném uzivani. Poruseni tohoto ujednani se povazuje za poruseni

VOP podstatnym zpUsobem.

10.4. Zakladni pravidla pouZivani Vozidel

10.4.1.
10.4.2.

10.4.3.

Vozidlo mdze byt fizeno pouze Clenem.

Clen musi mit po celou dobu pouzivani Vozidla u sebe platny fidi¢sky prikaz a veskeré dalsi
doklady a dokumenty poZadované ve staté, ve kterém je Vozidlo pouzivano. Clen je povinen
dodrZovat veskeré zakony a obecné zdvazné predpisy daného statu souvisejici s pouzivanim
Vozidla.

Clen je povinen dodrZovat ndvod a podminky pro uZiti Vozidla stanovené vyrobcem. Pied
kazdou jizdou je Clen povinen zkontrolovat technicky stav Vozidla, zejména mnoZstvi
motorového oleje, chladici kapaliny, brzdové kapaliny, nahusténi pneumatik, funkcénost
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10.4.4.

10.4.5.

10.4.6.

10.4.7.

10.4.8.
10.4.9.

10.4.10.
10.4.11.
10.4.12.

10.4.13.

10.4.14.

10.4.15.
10.4.16.

10.4.17.

vnéjsiho osvétleni, hlu¢nost motoru, zatiZzeni Vozidla apod. a nepouZit Vozidlo, pokud jeho
technicky stav neumoznuje bezpeénou jizdu.

Clenové se zavazuji Vozidla pouzivat tak, aby na nich nevznikla $koda, a ucinit viechna
potifebnd opatieni k zamezeni vzniku Skod na Vozidle.

Odpovédnost za Skodu na Vozidle pfechazi na pfislusného Predplatitele v momentu
odeméeni Vozidla Clenem na jeho strané a skonéi aZ jeho zaméenim na PFeddvacim Misté.
Clen je zejména povinen chranit Vozidlo pfi jizdé, tj. prizpGsobit jizdu zejména stavebnimu a
dopravné technickému stavu pozemni komunikace, povétrnostnim podminkam, situaci
v provozu na pozemnich komunikacich, svym schopnostem a svému zdravotnimu stavu
apod.

Clen je stejné tak povinen odpovidajicim zpsobem chranit Vozidlo v klidu, tj. proti krade#i,
poskozeni nebo zasahu tretich osob, zejména neponechavat Vozidlo odemcené,
neponechdvat Vozidlo zaparkované v nevhodnych lokalitach apod.

Clen je na svou odpovédnost opravnén Vozidlem prepravovat jako spolujezdce dal$i osoby.
Clen je na svou odpovédnost opravnén Vozidlem pFepravovat na vlastni odpovédnost také
Zivd zvifata. Svyjimkou psa musi byt vSechna zvifata prepravovana v kleci nebo jiné
bezpeéné schrance. Pes musi byt za jizdy pripoutany. Clen se zavazuje Vozidlo po prepravé
Zivého zvirete radné vycistit.

Vozidlem neni dovoleno prepravovat nadrozmérné naklady nebo nebezpecné latky.
Vsechna Vozidla Provozovatele jsou nekutacka a koureni v nich je zakdzano.

Provozovatel nenese 7adnou odpovédnost za $kodu na osobnich vécech Clend a jejich
spolujezdcl odloZenych ve Vozidle.

VSechna Vozidla jsou vybavena technologii pro sledovani polohy Vozidla (GPS), mobilni
komunikaci s Vozidlem (GSM) a zatizenim pro odemykani a zamykani Vozidla (Dalkovym
Ovladanim nebo Cipovou Kartou). Jakékoliv zasahy Clena do téchto technologii budou
povaZovany za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

VSechna Vozidla jsou vybavena Palivovou Kartou na ndkup pohonnych hmot a Uhradu
dalSich opravnénych vydajli bezprostiedné souvisejicich s provozem Vozidla. Poufziti
Palivové karty na Uhradu jinych vydajl, nez jsou vydaje na pohonné hmoty nebo jiné vydaje
bezprostfedné souvisejici s provozem Vozidla, bude povazovano za podstatné poruseni
VOP.

Clen md povinnost vratit Vozidlo s palivovou nadrzi naplnénou alespori do jedné poloviny.

Clen se zavazuje Vozidlo vratit pfiméfené ¢isté a v bezvadném technickém stavu nebo
alespon nahlasit ManaZerovi, pro¢ to objektivhé neni mozZné. Bezvadnym technickym
stavem se rozumi pfedani Vozidla bez zjevnych poruch, poskozeni nebo jinych zavad, které
by nasledujicimu uZivateli branily v fadném, véasném a bezpecném uZzivani Vozidla. Predani
zavadného nebo znecisténého Vozidla bez zajisténi ndpravy nebo alespon nahlaseni
objektivniho divodu Manazerovi se povazuje za poruseni VOP podstatnym zplsobem.

Clen se zavazuje Vozidlo vratit pouze na Pfeddvaci Misto nebo alespofi nahlasit Manazerovi,
pro¢ to objektivné neni mozné. Jestlize bude Vozidlo Clenem zanechdno bez objektivnich
dlvodi na jiném misté, vznikd Predplatiteli povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi
dvojnasobku nakladd vynaloZenych Provozovatelem na presun Vozidla na Predavaci Misto,
minimalné ve vysi 2.000,-K¢ (dva tisice korun ceskych). Zanechani Vozidla na jiném nez
Pfedavacim Misté bez nahlaseni objektivniho dlivodu ManaZerovi se povaZuje za poruseni
VOP podstatnym zpUsobem.
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10.4.18. Clen neni bez souhlasu ManaZera opravnén nechat upravovat Vozidlo nebo ménit jeho
vybaveni (napf. instalovat tazné zafizeni, stfesni nosice, radia atp.).

11.

Reseni problém{ a $kod

11.1. Povinnosti Clen( pfi vyskytu zavad v prostorach Centra

11.1.1.

11.1.2.

Clen je povinen neprodlené oznamit Manazerovi viechny vady, poruch a havérie nebo
jiné uddlosti a skutecnosti, které postihly prostory Centra a brani radnému poskytovani
a Cerpani Sluzeb.

V pfipadé vyskytu vady, poruchy a havarie nebo jiného zdvadného stavu v prostoru
Centra musi Clenové umoinit Provozovateli (nebo tieti osobé povéiené Provozovatelem)
provadét vsechny nezbytné opravy a dalsi ¢innosti za Ucelem jejich odstranéni a musi
respektovat vSechna pfimérend omezeni s tim spojend a poskytovat veSkerou nezbytnou
spolupraci a soucinnost, jinak bude Predplatitel odpovidat za skody a ztraty zplsobené
Provozovateli v disledku nesplnéni povinnosti podle tohoto ujednani.

11.1. Kompetence Clena k Fe$eni zavad na Vozidle

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

V p¥ipadé poruchy Vozidla je Clen kompetentni k vyfizeni mensi neodkladné opravy, aniz
by musel kontaktovat Manazera.

V pripadé potfeby vétsi neodkladné opravy nebo jakékoliv odkladné opravy je Clen
povinen kontaktovat Manazera. ManaZer na zadkladé toho rozhodne o rozsahu a zpUsobu
provedeni opravy.

Oprava je neodkladna, pokud pokracovani v jizdé miZe zpUsobit poskozeni Vozidla
a Vozidlo tak neni mozné bez opravy vratit na Preddvaci Misto.

Oprava je mensi, pokud odhadované naklady na jeji odstranéni neprekracuji vysi 5.000,-
K¢ (pét tisic korun ¢eskych).

11.1. Skodni udalosti v prostorach Centra

11.1.1.

11.1.2.

V piipadé, e v prostordch Centra doslo ke $kodni udalosti, jsou Clenové povinni
poskytnout  Provozovateli nezbytnou soucinnost pfi  vyfizovani  veskerych
administrativnich UkonU spojenych s vyfizenim pojistné udalosti u pojistovny, popfipadé
s vySetfenim udalosti Policii. Neposkytnuti potfebné soucinnosti se povaZuje za
podstatné poruseni VOP.

Pokud se ukaie, 7e Clen ma na $kodé& svdj dil viny, je povinen uhradit Provozovateli
nahradu nakladd, které pri vyskytu skodni udalosti nehradi pojistovna.

11.2. Skodni udalost na Vozidle

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

V pfipadé, Ze Clen zavinil dopravni nehodu nebo jeho zavinénim vznikla na Vozidle $koda,
je povinen poskytnout Provozovateli nutnou soucinnost pfi vyfizovani vesSkerych
administrativnich dkon( spojenych s vysetfenim udalosti Policii a vyfizenim pojistné
udélosti u pojistovny. Neposkytnuti potfebné soudinnosti se povazuje za podstatné
poruseni VOP.

Clen je vtakovém pfipadé povinen uhradit Provozovateli ndhradu nakladd, které pfi
vyskytu Skodni udalosti nehradi pojistovna.

V ptipadé, ze Clen tcastnikem dopravni nehody, kterou nezavinil, a p¥i které vznikla na
Vozidle $koda, je povinen poskytnout Provozovateli nutnou soucinnost pfi vyfizovani
veskerych administrativnich Ukonl spojenych s vySetfenim udalosti Policii a vyfizenim
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pojistné udalosti u pojistovny. Neposkytnuti potfebné soucinnosti se povazuje za
podstatné poruseni VOP.

11.2.4. Clen v takovém pFipadé postupuje dle platnych pravnich predpis( tak, aby Provozovatel

mohl uplatnit dhradu Skody od pojistovny vinika. Pokud zanedbad své povinnosti,
zodpovida Provozovateli za ndhradu nakladd, které pfi vyskytu Skodni udalosti nehradi
pojistovna.

11.2.5. V pfipadé, 7e Vozidlo bylo odcizeno b&éhem Rezervace u¢inéné Clenem nebo b&hem této

Rezervace doslo k pokusu o odcizeni Vozidla, nebo k odcizeni nebo k pokusu o odcizeni
dodlo bezprostiedné pfed nebo bezprostfedné po této Rezervaci, je Clen povinen
poskytnout Provozovateli nutnou soucinnost pfi vyfizovani veSkerych administrativnich
ukonU spojenych s vySetfenim udalosti Policii a vyfizenim pojistné udélosti u pojistovny
Neposkytnuti potfebné soucinnosti se povazuje za podstatné poruseni VOP.

11.2.6. Povinnosti kazdého Clena je predevdim okamiZité hlasit Policii a Provozovateli odcizeni

Vozidla, nebo pokus o odcizeni, pfi ném? na Vozidle vznikla $koda. Pokud Clen zanedbd
své povinnosti nebo pokud se ukaze, Ze nese na odcizeni svij dil viny, je povinen uhradit
Provozovateli ndhradu nakladu, které pri vyskytu skodni udalosti nehradi pojistovna.

11.3. Pokuty za poruseni pravidel silni¢éniho provozu

11.3.1. V p¥ipadé, 7e dojde na zékladé spachani prestupku &i jiného spravniho deliktu Clenem

k uloZzeni pokuty Provozovateli, je Provozovatel opravnén pozadovat uhrazeni ¢astky ve
vydi pokuty po Clenovi, ktery Vozidlo uZival v dobé&, kdy mél byt tento prestupek ¢&i
spravni delikt spachan. Provozovatel v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy oznami
prislusnému spravnimu Gfadu totoznost Clena, ktery v dobé spachani prestupku Vozidlo
uzival.

11.1. Ruceni Predplatitele

11.1.1. Pokud Clen neuhradi do 10 (deseti) dn(i od vyzvy na Bankovni Uéet Provozovatele $kodni

¢astku stanovenou podle predchozich ujednani tohoto ¢lanku, uplatni se ruceni
Predplatitele. Provozovatel vyzve k plnéni ndhrady skody Predplatitele, ktery je povinen
do 10 (deseti) dnl od vyzvy vymahanou ¢astku na Bankovni Gc¢et Provozovatele uhradit.
Neuhrazeni vymdahané ¢astky se povazuje za podstatné poruseni VOP.

11.1.2. Predplatitel stejné tak ruci za deliktni jednani ve smyslu tohoto ¢lanku, kterého se

12.

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

dopustil Host.

Reklamacni fizeni

Pfedplatitel je opravnén u Provozovatele reklamovat vady poskytnutych Sluzeb
(pfedplacenych i dodate¢né objednanych) nebo chyby vystavenych Faktur (fadnych i
zalohovych).

Jakakoli reklamace tykajici se Sluzeb musi byt zasldana zasadné v elektronické formé z E-mailu
Kontaktni Osoby na E-mail Manazera.

Jakakoli reklamace tykajici se Faktur musi byt zaslana zasadné v elektronické formé z E-mailu
Pro Zasilani Faktur na E-mail ManaZera.

Kazda reklamace musi obsahovat oznaceni Sluzeb nebo Faktur, které jsou predmétem
reklamace, dlivod reklamace a ndvrh feseni. Pokud nebude reklamace obsahovat vSechny
uvedené informace, zasle ManazZer na E-mail Kontaktni Osoby nebo na E-mail Pro Zasilani
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12.1.5.

12.1.6.

12.1.7.

13.

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.1.6.

13.1.7.

13.1.8.

Faktur vyzvu k doplnéni. Pokud nebude reklamace ze strany Pfedplatitele ve stanovené Ih(té
doplnéna, bude vyhodnocena jako neopravnéna.

Reklamace fadné dolozena vSemi informacemi bude Provozovatelem piezkoumadana v ramci
reklamacniho fizeni do deseti (10) pracovnich dnl nasledujicich po datu doruceni reklamace.
Provozovatel si vyhrazuje pravo ve sloZitych pripadech |hitu pro vyfizeni reklamace
prodlouzit na sto (100) dni. Zpravu o prodlouzeni lhGty pro vyfizeni reklamace zasle Manazer
na E-mail Kontaktni Osoby nebo na E-mail Pro Zasilani Faktur.

Vysledek reklamacniho fizeni bude zasildan zasadné v elektronické formé z E-mailu Manazera
na E-mail Kontaktni Osoby nebo na E-mail Pro Zasilani Faktur, podle toho, zda-li se jednalo
o reklamaci Sluzeb nebo Faktur.

Naklady na sepsani reklamace nese Predplatitel. Naklady reklamacniho ftizeni nese
Provozovatel.

Ochrana osobnich udajt, dvérnych informaci a dusevniho vlastnictvi

Provozovatel prohlasuje a uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze zpracovava osobni Udaje
Predplatitel a ClenG v souladu se zdkonem a ostatnimi relevantnimi pravnimi predpisy
promitnutymi do Zasad Ochrany Osobnich Udajt, které jsou zvefejnény na internetovych
strankach Provozovatele.

Predplatitel prohlasuje a uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze souhlasi se zpracovdnim
osobnich Udaji v souvislosti s napliovanim Smlouvy, a Ze je opravnén poskytovat
Provozovateli poZadované osobni Udaje, véetné osobnich udaji Clenl na jeho stranég, a e
veskeré osobni Udaje poskytnuté Provozovateli byly zpracovdny v souladu s pfisluSnymi
zakonem a ostatnimi relevantnimi pravnimi predpisy.

Provozovatel si za Ucelem propagace Centra a poskytovanych Sluzeb vyhrazuje pravo
pofizovat ilustracni fotografie nebo video zaznamy v prostorach Centra, véetné potizovani
snimk a video zaznam0 Clend a Hostd. Za stejnym Gcelem si Provozovatel vyhrazuje pravo
v propagacnich materidlech uvadét a ilustrovat minulé, soucasné nebo budouci aktivity
PredplatitelU.

Predplatitel dava Provozovateli souhlas s pouzitim a zvefejnénim svého loga, nazvu a
predmétu cinnosti za Ucelem propagovani a provozovani Centra.

Veskeré materialy vytvorené Provozovatelem za ucelem propagovdani a provozovani Centra
nemohou byt Pfedplatitelem bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele vyuzity,
kopirovany nebo aplikovany pro jiné ucely ani volné Sifeny Ci zpfistupnény nebo doruceny
treti strané.

Strany se zavazuji, ze dGvérné Udaje nebo sdéleni ziskané od druhé strany pfi jednani
o uzavieni Smlouvy a po celou dobu trvani Smlouvy, nezneuZiji a budou dbat o to, aby
nedoslo k jejich prozrazeni bez zdkonného dlivodu.

Strany mohou zverejnit ¢i jinak zpFistupnit vySe uvedené dlvérné udaje nebo sdéleni pouze
na zakladé predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. To se netyka informaci, jejichZ
vyuziti nebo zpfistupnéni tfetim strandm (v nezbytném rozsahu) je nezbytné pro radné
pInéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.

Strany mohou vysSe uvedené divérné uUdaje nebo sdéleni poskytnout spravnimu organu
nebo soudnimu organu nebo jinym organiim verejné moci pouze pokud je to vyZzadovano
zdkonem. Je-li podle zdkona vyZzadovano poskytnuti divérnych informaci, potom strana,
ktera byla o poskytnuti davérnych informaci pozadana, to bez zbytecnych odkladid oznami
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13.1.9.

13.1.10.

13.1.11.

13.1.12.

13.1.13.

13.1.14.

14.

14.1.
14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

14.2.
14.2.1.

druhé strané a popiSe rozsah a zpUsob, kterym informace orgdnim verejné moci
poskytnula.

Provozovatel mlZe bez souhlasu Predplatitele vyse uvedené dlvérné informace zpfistupnit
svym spoleénikm, jednatellim, zaméstnancim, externim spolupracovnikiim a odbornym
poradcim, jakoZ i jinym spolecnostem ze Skupiny Provozovatele a jejich spole¢nikiim,
jednatellim, zaméstnanclim, externim spolupracovnikiim a odbornym poradc(im.

Centrum je svou povahou sdilend kancelar a kazdy Predplatitel si musi byt védom toho, Ze
vichni Clenové a Hosté na strané Predplatitele pracuji v tésné blizkosti Clen a Host( na
strané jinych Predplatitel( a podle toho si musi vSichni plné a vyhradné chranit informace,
které povazuji za citlivé a dlivérné.

Provozovatel neodpovidd za jakékoli neopravnéné vyzrazeni citlivych nebo dlvérnych
informaci tykajici se jednoho PFedplatitele jinym Pfedplatitelem, Clenem, Hostem nebo tieti
osobou, pokud jim takové informace umysiné nebo z védomé nedbalosti Provozovatel sdm
jako zprostfedkovatel nezpfistupnil.

Provozovatel nicméné apeluje na viechny Piedplatitele a viechny Cleny a Hosty, aby
vzhledem k povaze Centra byli k sobé navzdjem zvlasté ohleduplni, aby vnimali, Ze
informace, které v Centru, pfi sdileni Sluzeb, na Intranetu nebo pfi vyuzivani Rezervacniho
Systému zaslechnou, zachyti nebo jinak ziskaji, mohou byt citlivé nebo dlvérné, a tako
s nimi zachazeli, tzn. na zakladé principu pfedbéiné opatrnosti je volné nerozsifili i
nezpristupnili dalSim osobam.

Predplatitel odpovidd za veskerd opominuti a poruseni ustanoveni tohoto ¢lanku Cleny a
Hosty na jeho strané, jako by Slo o jeho vlastni opominuti a jeho vlastni poruseni VOP.
Poruseni kteréhokoliv ustanoveni tohoto ¢lanku VOP bude povaZovano za poruseni VOP
podstatnym zplsobem.

Uzavieni a Ukoncéeni Smlouvy

Zpusoby uzavieni Smlouvy

Smlouva m(ze byt uzaviena

a) v listinné formé na zakladé osobniho jednani;

b) v elektronické formé distancnim zplsobem.

Predplatitel, ktery se zajimd o uzavieni Smlouvy v listinné formé, navstivi po predchozi
telefonické dohodé prostory Centra a kancelaf ManaZera, kde vyplni a podepiSe dva
stejnopisy Smlouvy.

Predplatitel, ktery se zajima o uzavieni Smlouvy v elektronické formé navstivi internetové
stranky Provozovatele, kde vyplini elektronickou predlohu Smlouvy a odesle ji na E-mail
Manazera.

Na uzavieni Smlouvy neni pravni narok. Provozovatel si vyhrazuje pravo navrh na uzavieni
Smlouvy odmitnout, a to i bez uvedeni dlivodu.

Pokud Provozovatel ndvrh na uzavieni Smlouvy v listinné formé pfijme, doplni a podepise
oba stejnopisy Smlouvy, jeden si ponecha a jeden preda Predplatiteli.

Pokud Provozovatel navrh na uzavieni Smlouvy v elektronické formé pfijme, doplini zaslanou
elektronickou predlohu Smlouvy a zasle ji s potvrzenim o pfijeti na E-mail Kontaktni Osoby.

ZpUsoby ukonéeni Smlouvy

Smlouva mUze byt ukoncena
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c) uplynutim sjednané doby trvani,

d) dohodou Stran,

e) vypovédi Predplatitele nebo Provozovatele bez uvedeni divodu,

f) vypovédi Predplatitele z dlivodu zmény VOP,

g) odstoupenim Provozovatele od Smlouvy,

h) zasahem Vyssi Moci.

Smlouva uzaviena na dobu urcitou konci uplynutim sjednané doby trvani.

Smlouva uzaviena na dobu urditou i neuréitou miZe byt ukoncena ke dni stanovenému

dohodou Stran. Ustni dohoda nestaci. Pokud byla Smlouva uzaviena v listinné formé musi byt

Dohoda uzavrena v listinné podobé. Pokud byla Smlouva uzaviena v elektronické formé musi

byt Dohoda uzaviena v elektronické podobé.

Predplatitel i Provozovatel miZe Smlouvu ukondit vypovédi bez udani dlivodl. Vypovéd musi

byt pisemna. Vypovédni doba ¢ini 2 mésice a zacina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice

nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni Strané.

Predplatitel miZe Smlouvu ukondit vypovédi, pokud nesouhlasi se zménami VOP, které

Provozovatel fadnym a v€asnym zplsobem oznamil na internetu. Vypovéd musi byt pisemna

a musi byt Predplatiteli doru¢ena nejpozdéji 1 mésic pred nabytim uUcinnosti zménénych VOP.

Vypovédni doba ¢ini nejméné 1 mésic, zacina bézet po dorucéeni vypovédi Provozovateli a

konci v den predchazejici nabyti icinnosti zménénych VOP.

Provozovatel mize od Smlouvy odstoupit s Ucinky do budoucna v ptipadé, Ze

a) Predplatitel je v prodleni s Uhradou fadné nebo zalohové faktury o vice nez 10 (deset)
dna;

b) Clenové nebo Hosté na strané Predplatitele zptsobili v prostorech Centra, v prostredi
Intranetu, na Vozovém Parku Centra nebo obecné na majetku Provozovatele $Skodu
ptresahujici 10.000,-K¢ (deset tisic korun);

c) Predplatitel podstatnym zplsobem porusili Smlouvu nebo VOP;

d) Predplatitel opakované (nejméné 3x za poslednich 6 mésict) porusil Smlouvu nebo VOP;

e) na Predplatitele byl podan navrh na exekuci nebo vykon rozhodnuti;

f) na Predplatitele byl podan insolvenéni ndvrh.

V pfipadé odstoupeni Provozovatele od Smlouvy vznikd Predplatiteli povinnost uhradit

smluvni pokutu ve vysi Predplatného. Tim neni dotéeno prdvo Provozovatele na nahradu

Skody a na udhradu jinych smluvnich pokut souvisejicich s divodem pro odstoupeni od

Smlouvy.

Smlouva skonci zasahem vyssi moci, pokud je v jejim ddsledku poskytovani Sluzeb nemozné

nebo vysoce ztratové.

Dusledky ukonéeni Smlouvy

Po ukonéeni Smlouvy Provozovatel zrusi pristup Clen(i a Host(l na strané Predplatitele do
Centra a ke Sluzbam a zablokuje ptistup Kontaktni Osoby a viech Clendl na strané
Predplatitele do Intranetu.

VSechny rezervace Sluzeb na dobu po ukonceni Smlouvy pozbydou bez nahrady v den
ukonceni Smlouvy platnosti.

Clenové jsou povinni ve |hiité 10 (deseti) dnii od ukonéeni Smlouvy protokoldrné vratit do
kancelafe ManaZera nebo protokolarné zanechat na Recepci vsechny elektronické karty,
ovladace, klice a jiné pristupové prostredky.
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14.3.4.

14.3.5.

14.4.

14.4.1.

15.

15.1.

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.

15.2.

15.2.1.

15.2.2.

Ukoncenim Smlouvy nezanikaji prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uUrokl z prodleni,
prava na nahradu Skody a nemajetkové Ujmy vzniklé z poruseni smluvnich povinnosti ani
ujedndni, ktera maji vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po ukonceni smlouvy,
zejména ujednani o dlvérnosti.

Ukonéenim Smlouvy nezanika ani ruceni Predplatitele za nahradu skody ¢i nemajetkové
Ujmy, které Provozovateli svym deliktnim jednanim v souvislosti se Smlouvou nebo
v ndvaznosti na ni zptsobil Clen & Host na jeho stranég, a to za trvani Smlouvy nebo i po jejim
ukonceni.

Financni vyrovnani po ukoncéeni Smlouvy

Provozovatel nejpozdéji do 10 (deseti) dnli od ukonceni Smlouvy vystavi zavérec¢nou Fakturu
nebo zdvérecny Dobropis, ve kterych vyporadd veskeré dosud nevyfakturované Sluzby a
pfipadné smluvni pokuty, uroky z prodleni, naklady spojené s uhrazenim pohledavek,
nahrady Skody a nemajetkové ujmy a vsechny dalsi dluhy Predplatitele (véetné dluhd
vyplyvajicich z ruceni nebo z jinych smluvnich vztah() na jedné strané s jim uhrazenou Kauci a
véemi dalSimi nevyCerpanymi zalohovymi platbami na druhé strané. Faktura i Dobropis
budou vystaveny se splatnosti 10 (deset) dn(.

Zmény Smlouvy a VOP

Zmény Smlouvy

Smlouvu uzavienou v listinné podobé Ize upravovat a doplfiovat pouze na zdkladé osobniho
jednani formou vzestupné Cislovanych listinnych dodatk( podepsanych obéma Stranami.

Smlouvu uzavfenou v elektronické podobé lze upravovat a doplfiovat pouze distanénim
zplsobem formou vzestupné Cislovanych elektronickych dodatkll schvalenych obéma
Stranami.

Predplatitel mlZe jednostranné prostfednictvim e-mailové zpravy oznamit zménu Adresy
sidla, Bankovniho spojeni, E-mailu Kontaktni Osoby a E-mailu Pro Zasilani Faktur. Stejnym
zplsobem mUze Kontaktni osoba ozndmit zménu Clend, pokud se pocet Clenti a Typy Clenstvi
nezméni. Manazer musi pfijeti takové e-mailové zpravy vyslovné potvrdit.

Provozovatel mizZe jednostranné prostfednictvim Intranetu oznamit zménu Adresy sidla a E-
mailu ManaZera. Stejnym zplsobem m{Ze Provozovatel oznamit postoupeni Smlouvy na treti
osobu.

Zmény VOP

Provozovatel Centra mUze v pfipadé rozumného dlvodu v pfiméreném rozsahu ménit tyto
VOP, Plan Centra, Typy Clenstvi a Cenik SluZeb, pokud zmény VOP ozndmi na svych
internetovych strankach a soucasné zasle na E-mail Kontaktni Osoby nejméné tfi mésice pred
nabytim jeji ucinnosti, tak aby Predplatitel v pfipadé svého nesouhlasu s navrhovanou
zménou mohl Smlouvu véas vypovédét.

Za rozumny dlvod pro zmény téchto VOP se povaZuji zejména zmény v poptavce
Predplatitelli, a zajem na zlepSeni kvality poskytovanych SluZzeb, a stejné tak zmény
v obchodni politice Provozovatele vyvolané technologickym rozvojem, ekonomickym a
spolecenskym vyvojem, vyvojem na realitnim trhu, zménami v automobilovém pramyslu a v
dalSich hospodarskych odvétvich, vyvojem na trhu sdilenych kancelafi a sdilenych vozidel a
jinych sdilenych sluzeb, zménami pravnich predpist apod.
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15.2.3.

15.2.4.
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16.3.
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16.3.2.

Predplatitel ma moZnost zmény VOP vyslovné odsouhlasit. Pokud Predplatitel se zménami
VOP nesouhlasi musi Smlouvu vypovédét nejpozdéji jeden mésic pred nabytim jejich
ucinnosti. Vypovédni doba ¢ini nejméné jeden meésic a skonci v den predchazejici nabyti
ucinnosti zménénych VOP. Pokud Predplatitel zmény VOP vyslovné neodsouhlasi ani ve
stanovené Ih(té nevypovi Smlouvu, plati, Ze zmény VOP micky odsouhlasil.

Za zménu VOP podléhajici souhlasu Predplatitele nepovaZzuji Strany takové zmény, které
nemaji vliv na prdva a povinnosti Pfedplatitele, napfiklad zména ndzvu Provozovatele, zména
nazvu Centra, terminologické zmény v nazvech SluZeb, v ndzvech Typd Clenstvi, v Planu
Centra nebo v Ceniku apod.

Za zménu VOP podléhajici souhlasu Predplatitele nepovaZuji Strany stejné tak ziZeni Ci
rozSifeni nebo prestavéni prostor Centra, zdzeni i rozsifeni nebo obménu Vozového Parku,
zUZeni &i rozditeni nebo Upravu SluZeb, zGZeni &i rozsiteni nebo Upravu Typ Clenstvi, zdZenf ¢
rozsifeni nebo Upravu Ceniku Sluzeb apod., pokud se takové zuzeni ¢i rozSifeni nebo Uprava
nedotkne rozsahu a ceny SluZzeb dosud poskytovanych Predplatiteli.

Strany nepovazuji za zménu VOP podléhajici souhlasu Predplatitele ani takové zmény, ve
kterych se promitaji zmény pravnich predpisti Ceské republiky, pokud hrubym zplsobem
neznevyhodnuji Predplatitele.

Strany nepovaZzuji za zménu VOP podléhajici souhlasu Predplatitele ani zmény v Zasadach
Ochrany Osobnich Udajti, pokud jsou u¢inény v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky.

Zaveérecna ustanoveni

Postoupeni Smlouvy

Predplatitel neni opravnén postoupit ani jinak prevést sva prdva a povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy tfeti osobé, pokud s tim Provozovatel nevyslovi pfedchozi souhlas.

Provozovatel je opravnén postoupit nebo jinak prevést sva prava a povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy o Clenstvi tfeti osobé (zEasti nebo zcela), k éemuz Predplatitel dava uzavienim
Smlouvy sv(ij souhlas.

Salvatorska klauzule

Pokud je kterékoli z ujednani (nebo jeho ¢ast) Smlouvy nebo VOP neplatné ¢i nevynutitelné
nebo se takovym v budoucnu stane, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na
platnosti ¢i vynutitelnost ostatnich ujednani Smlouvy nebo VOP, kterd lze od tohoto
neplatného ¢i nevynutitelného ujednani (nebo jeho ¢asti) oddélit.

Pro pfipad existence neplatného nebo nevynutitelného ujednani se Strany zavazuji takové
ujedndni nahradit novym ujednanim, které je svym obsahem a ucelem a hospodaFskym
vyznamem nejblizsi ujedndni, jez ma byt nahrazeno.

Smluvné neupravené vztahy mezi Stranami se fidi obCanskym zdkonikem a dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Rozhodny jazyk, rozhodné pravo a jurisdikce

Tyto VOP mohou byt vyhotoveny v jiném jazyce. V pripadé rozporu mezi rliznymi jazykovymi
verzemi ma prednost ¢eské znéni VOP.

Vsechny pravni vztahy mezi Pfedplatitelem a Provozovatelem se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.
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16.3.3. Pfipadné spory budou mezi Stranami Fedeny pfed vécné a mistné pfislusnym soudem Ceské
republiky.
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